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1. Inleiding

We bevinden ons in een periode van snelle en ongelijkmatige verandering, gedreven door 
grote commerciële investeringen in Artificial Intelligence (AI), een sterke groei van het gebruik 
van AI en de toenemende integratie ervan in vrijwel alle aspecten van het dagelijks leven, met 
belangrijke kansen en risico’s voor werk, onderwijs en samenleving. 

Op de arbeidsmarkt zijn grote verschuivingen gaande (Greenan et al., 2025). We zien een toe-
nemend gebruik op de werkvloer - al dan niet bewust of gewenst-, veranderingen in het soort 
en het aantal vacatures, de aard en inhoud van werk en in de manier waarop werk binnen 
organisaties is georganiseerd. In deze verkenning onderzoeken we hoe ontwikkelingen in AI de 
arbeidsmarkt beïnvloeden en welke implicaties dit heeft voor het ontwerp en de wendbaarheid 
van curricula in onderwijsinstellingen. 

We kunnen nog niet goed overzien wat de impact van AI is en gaat zijn en wat deze ontwikke-
lingen op de lange termijn betekenen voor werk, onderwijs en samenleving. Ook economische, 
demografische, geopolitieke en (andere) technologische ontwikkelingen zijn van invloed op 
de arbeidsmarkt. Wel groeit het bewustzijn en de urgentie om een positie en houding in te 
nemen, te reageren op de AI-ontwikkelingen en om antwoorden te vinden op vragen die de 
onzekere toekomst voor ons opwerpt.
 

AI-GO!, een raamwerk voor AI-geletterdheid in het onderwijs
Binnen Npuls is AI-GO!, een raamwerk voor AI-geletterdheid in het onderwijs,  
ontwikkeld en wordt aan de ontwikkeling van digitale, AI- en datageletterdheid voor  
lerenden en leerlingen gewerkt.

Dit betekent ook een grote opgave voor het vervolgonderwijs: hoe al die (aankomende)  
professionals goed voor te bereiden op een toekomst waarin AI een prominente rol heeft. 
Het hoge tempo van AI-ontwikkelingen maakt die uitdaging zo mogelijk alleen maar groter. 
Want: hoe zorg je voor toekomstbestendige curricula die opleiden voor beroepen die sterk 
aan verandering onderhevig zijn of misschien nog niet eens bestaan? En wat is de invloed van 
AI op de maatschappij (en vice versa)? 
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communitysite AI & Data van Npuls.

In deze verkenning proberen we antwoorden te vinden op vragen die verband houden met de 
wisselwerking tussen AI-ontwikkelingen, de veranderingen die we zien - door of versneld door 
AI - op de arbeidsmarkt en de wijze waarop het vervolgonderwijs hierop kan inspelen in haar 
curricula. Beoogd wordt hiermee onderwijsinstellingen te inspireren en handvatten te bieden 
om hun curricula toekomstbestendig te maken en in beweging te komen richting AI-vaardige 
opleidingen. 

Met behulp van literatuurstudie, interviews, gesprekken met experts en veel input vanuit de 
community hebben we geprobeerd deze vragen te beantwoorden. Een belangrijk inzicht uit 
deze verkenning is echter dat er meer vragen zijn dan we in één overzichtelijke notitie kunnen 
beantwoorden. We zien deze notitie daarom vooral als een waardevol startpunt. Het brengt 
verschillende perspectieven samen en maakt duidelijk hoe groot en complex de uitdaging 
is waar we voor staan.

In deze verkenning staat in de eerste plaats de impact van AI op de arbeidsmarkt centraal 
en de gevolgen daarvan voor het onderwijs. Tegelijkertijd biedt AI ook mogelijkheden om 
onderwijsprocessen zelf te verbeteren. Zo kan AI worden ingezet om curriculumprocessen 
te versterken, bijvoorbeeld door beter inzicht te krijgen in ontwikkelingen op de arbeidsmarkt, 
het borgen van de consistentie in taal en opzet tussen verschillende documenten en het 
inzichtelijk maken van toegankelijkheid van het curriculum.

Belangrijk is deze twee perspectieven te onderscheiden: enerzijds AI als ontwikkeling die de 
arbeidsmarkt verandert en daarmee nieuwe eisen stelt aan onderwijs, en anderzijds AI als 
hulpmiddel dat onderwijsinstellingen kan ondersteunen bij het verbeteren van hun curriculum
ontwikkeling. 

Voor beide geldt dat dit vraagt om daadkracht en duidelijke keuzes, waarbij AI- en datagedreven 
strategieën structureel onderdeel worden van de manier waarop onderwijsinstellingen werken. 
Hoe succesvol we met dit thema aan de slag gaan, hangt sterk af van samenwerking en 
verbinding. Alleen in co-creatie met het werkveld en de overheid en door kennis, data en  
expertise te bundelen binnen een community, kunnen we vooruitgang boeken. Dit vraagt om 
ambitie én om de acceptatie dat we nog niet alles weten of kunnen voorspellen.
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Npuls 
Onderwijs dat klaar is voor de toekomst. Het vervolgonderwijs werkt samen in het  
Nationale Groeifondsprogramma Npuls, zodat lerenden kunnen leren zonder drempels  
én doorlopend het beste onderwijs krijgen.

In Npuls bouwen we samen veel kennis en inzichten op en delen deze op de kennisbank. 
Hieronder een overzicht van verschillende praktische documenten die in de context 
van dit stuk relevant zijn:
•	 Verkenning: Toetsing, examinering en AI 
•	 Verkenning: AI en kansengelijkheid
•	 Verkenning: AI Act in het Kort: een introductie rondom de AI Act
•	 Verkenning: Npuls Startnota: State of AI (2023)
•	 Kaders: AI-GO Raamwerk: een overzicht van wat AI-geletterdheid is en hoe we het 

kunnen stimuleren
•	 Kaders: Referentiekader 2.0: Verantwoord gebruik van studiedata en AI
•	 Praktijk: Learning Analytics Magazines (I, II, III): praktijkverhalen en voorbeelden 

rondom learning analytics in het onderwijs.
•	 Praktijk: Slimmer onderwijs met AI magazine: voorbeelden en inspiratie voor  

onderwijsprofessionals
•	 Tool: Handreiking samenwerken aan continuous delivery van AI in EdTech
•	 Tool: Starterkit Center for Teaching & Learning (CTL)

2. Wat bedoelen we met AI, curricula 
en arbeidsmarkt? 

Voordat we ingaan op de impact van AI op onze curricula en arbeidsmarkt is het belangrijk om 
deze begrippen eerst uit te leggen. Dat doen we in dit hoofdstuk.

Wat is Artificial Intelligence?
Er zijn veel verschillende termen in omloop voor AI, wat soms verwarring oplevert. Als er over 
AI wordt gesproken, denken veel mensen vooral aan chatbots maar AI is veel breder dan dit: 

Een AI-systeem is een machine-gebaseerd systeem dat, voor expliciete  
of impliciete doelstellingen, op basis van de invoer die het ontvangt, afleidt 
hoe het uitvoer kan genereren - zoals voorspellingen, inhoud, aanbevelingen 
of beslissingen - die invloed kunnen hebben op fysieke of virtuele omgevingen. 
(OECD, 2024)

In bredere zin zijn er verschillende AI-systemen die met verschillende soorten data werken 
(bijv. audio, tekst, video, signalen), met verschillende soorten leerarchitecturen en met ver-
schillende soorten output (bijv. voorspellingen, het genereren van content, enz.). De laatste 
tijd zien we ook vooruitgang op het gebied van fysieke AI, waarbij AI-systemen worden gecom-
bineerd met hardware om robots te vormen. Daarnaast zijn er agentische AI-systemen die 
handelen binnen de context van digitale werelden.

In deze verkenning spreken we in principe over AI in de brede betekenis van het woord, omdat 
we geïnteresseerd zijn in de impact die AI heeft op de arbeidsmarkt en daarmee op ons 
onderwijs en curriculum. Soms kan en wordt ook gesproken over technologische ontwikke-
lingen omdat AI natuurlijk niet de enige technologische accelerator is van deze ontwikkelingen, 
maar waarbij AI wel een stevige invloed heeft.

Wat verstaan we onder curriculum?
Curriculum wordt vaak gedefinieerd als een plan voor leren (Taba, 1962). In de eenvoud van de 
definitie zit ook direct de uitdaging, aangezien het leerplan vorm kan krijgen op verschillende 
niveaus en verschillende uitingsvormen heeft. Thijs en Van den Akker (2009) onderscheiden 
vijf niveaus waarop curricula worden vormgegeven.
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Niveau Uitleg Voorbeeld

Supra Internationaal niveau Dublin descriptoren

Macro Nationaal niveau Kwalificatiedossiers of opleidingsprofielen

Meso Instellings/opleidingsniveau Onderwijsvisie van de instelling

Micro Niveau van leereenheden Leerdoelen, toetsing en leeractiviteiten van een 
leereenheid

Nano Studentniveau Eigen leerroute of keuzedelen)

De opkomst van (generatieve) AI kan invloed hebben op elk niveau. De gevolgen op student-
niveau (nanoniveau) zijn het meest direct merkbaar, denk aan creëren van meer maatwerk. 
Binnen deze verkenning richten we ons op het nationaal niveau, het instellings- en opleidings-
niveau en op niveau van leereenheden (resp. het macro-, meso- en microniveau).

Naast de curriculumniveaus wordt vaak onderscheid gemaakt tussen het beoogde, uitgevoerde 
en gerealiseerde curriculum (Goodlad, Klein & Tye, 1979). Deze driedeling maakt inzichtelijk 
hoe een leerplan gaat ‘leven’. 

Curriculum Uitleg

Beoogde curriculum Ideale curriculum en de uitgangspunten van het curriculum

Uitgevoerde curriculum Interpretatie van docenten en de uitvoering van het  
curriculum in de onderwijspraktijk

Gerealiseerde curriculum Ervaren curriculum en het geleerde curriculum

Dit kan zowel betrekking op leerresultaten en bijbehorende leereffecten van het curriculum, 
maar ook op ervaren aansluiting op de arbeidsmarkt of de ervaringen van hoe het onderwijs 
is vormgegeven. 

De kwaliteit van het curriculum wordt bepaald door de interne en externe consistentie van 
het curriculum (Kessels, 1993). Interne consistentie richt zich op de samenhang van het curri-
culum, vaak uitgedrukt aan de hand van het curriculair spinnenweb (figuur 1) waarbinnen tien 
onderdelen van het curriculum in samenhang worden gepresenteerd (Van den Akker, 2003). 
Externe consistentie heeft betrekking op de mate waarin belangrijke betrokkenen van het 
onderwijs staan achter de uitgangspunten en bijbehorende uitwerkingen (Kessels, 1993).

Voor zowel de interne als externe consistentie is de visie (rationale) en daarmee de vraag 
‘waartoe leiden we op?’ van belang. Bij het uitwerken van een visie worden keuzes gemaakt 
over de functies van het onderwijs (Biesta, 2012) en over hoe een opleiding of onderwijsinstelling 
kijkt naar de samenhang tussen kwalificatie, socialisatie en persoonsontwikkeling. Afhankelijk 
van het curriculumniveau wordt er invulling gegeven aan de andere negen onderdelen van het 
curriculair spinnenweb (zie Figuur 1), waaronder de leerdoelen, leerinhouden, leeractiviteiten 
en toetsing. Dit betekent bijvoorbeeld dat op opleidingsniveau contouren worden beschreven 
van de leeromgeving en de samenwerking, maar dat dit op moduleniveau volledig wordt uit-
gewerkt in concrete werkvormen en de specifieke ruimtes waar het onderwijs wordt verzorgd. 

Figuur 1  Het curriculaire spinnenweb (Van den Akker, 2003)

Als we het hebben over de invloed van AI op curricula dan maakt het curriculaire spinnenweb 
inzichtelijk hoe verregaand die impact op curricula is omdat alles met elkaar in verbinding 
staat. AI dwingt tot bezinning op vrijwel alle aspecten en zorgt daarmee voor steeds nieuwe 
vragen en keuzes in het onderwijs. Dit vraagt om blijvende aandacht voor het geheel én voor 
de afzonderlijke onderdelen in samenhang met elkaar. 
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Figuur 2  Wederzijdse beïnvloeding arbeidsmarkt, curriculum en AI.

Waar hebben we het over bij arbeidsmarkt?
De arbeidsmarkt wordt meestal beschreven als een denkbeeldige markt waarin vraag en 
aanbod van arbeid samenkomen. In deze markt worden werkgelegenheid en werkloosheid 
gemeten, geanalyseerd en voorspeld, zowel op de korte als op de lange termijn (bijvoorbeeld 
door het Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS) en het Researchcentrum voor Onderwijs 
en Arbeidsmarkt (ROA)). In veel analyses wordt de arbeidsmarkt ook gezien als een geheel 
van beroepen of beroepsgroepen, met verschillende functieniveaus daarbinnen. 

Dé arbeidsmarkt bestaat niet. Wanneer we in deze verkenning spreken over de impact van 
AI op de arbeidsmarkt, zijn we op zoek naar de invloed die AI heeft op de toekomstige werk
omstandigheden waar onze studenten mee te maken gaan krijgen. We kijken daarbij zowel 
naar de effecten die we zien op de algehele werkgelegenheid als naar veranderingen in werk-
processen en (deel)taken binnen beroepen, en de gevolgen daarvan voor vaardigheden, 
functie-eisen en opleidingen.

Hoe is de samenhang tussen curriculum, AI en arbeidsmarkt? 
Door de jaren heen is er veel aandacht (geweest) voor het vormgeven van curricula. Bij het 
ontwikkelen van een curriculum spelen drie belangrijke factoren een centrale rol: de betrok-
kenen tijdens de curriculumontwikkeling, de opvattingen over goede curricula en de maat-
schappelijke en vakinhoudelijke ontwikkelingen. 

Deze dynamiek zien we ook terug in de samenhang tussen het curriculum, AI en de arbeids-
markt. Hierbij gaat het niet alleen om de opvattingen over het curriculum, maar ook opvattingen 
over AI spelen een belangrijke rol. Er is vaak sprake van wederzijdse beïnvloeding, bijvoorbeeld 
als gevolg van nieuwe AI-ontwikkelingen. De AI-ontwikkelingen beïnvloeden niet alleen de 
arbeidsmarkt, maar ook welke expertise toekomstige professionals nodig hebben. Voor het 
voorbereiden van de toekomstige professionals vormt het curriculum de basis. Het aanbod, 
beroepshouding en -opvattingen dragen bij aan hoe de toekomstige professionals terecht 
komen op de arbeidsmarkt. Vanuit dit perspectief beïnvloedt het curriculum hoe, waarvoor en 
wanneer AI wordt ingezet en hoe ethisch en kritisch toekomstig professionals werken met de 
technologie. Figuur 2 geeft deze wederzijdse beïnvloeding schematisch weer. 
 

Npuls. Onderwijs bewegen.        13

Verkenning

12

CURRICULUM

AIARBEIDSMARKT



3. De impact van AI op de  
arbeidsmarkt

Hoofdstuk in vogelvlucht
Er zijn verschillende manieren waarop je AI in relatie met de arbeidsmarkt kunt 
bekijken. Een macro-kritische visie waarschuwt voor een groeiende kloof tussen 
kapitaal en arbeid door automatisering, terwijl een micro-optimistisch perspectief 
wijst op kansen voor productiviteitsgroei, mits technologie goed wordt ingevoerd 
en toegepast. 

Dé arbeidsmarkt bestaat niet. De impact van AI op de arbeidsmarkt verloopt  
geleidelijk en verschilt sterk per sector, organisatie en beroep.

AI verandert werk vooral via taken. Beroepen verdwijnen meestal niet volledig, 
maar taken verschuiven doordat AI sommige taken vervangt, andere ondersteunt 
en nieuwe taken creëert. Dit lijkt onder meer zichtbaar te worden in een afname 
van juniorfuncties en stages. 

AI verandert de vraag naar vaardigheden. Transversale vaardigheden zoals kritisch 
denken, probleemoplossing en communicatie worden belangrijker, terwijl digitale 
vaardigheden en AI-geletterdheid basiscompetenties worden. 

De impact van AI hangt sterk af van keuzes in organisatie, beleid en adoptie.  
Investeren in scholing, ethische kaders en een cultuur van leven lang ontwikkelen  
is cruciaal om de kansen van AI verantwoord te benutten.

AI beïnvloedt onze arbeidsmarkt en samenleving. Een bericht uit het vakblad Economisch 
Statistische Berichten (Groenewegen et al., 2026) van januari 2026 geeft aan dat de werkge-
legenheid in beroepen die gevoelig zijn voor automatisering door generatieve AI - met name 
beroepen waarin taal, data en routine centraal staan zoals bedrijfskundige en administratieve 
beroepen - daalde met 13 %. Het Future of Jobs Report 2025 van het World Economic Forum 
(WEF, 2025) voorspelt dat, mede door de inzet van AI en robotica, in 2030 nog slechts een 
derde van het werk volledig door mensen wordt uitgevoerd.
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Recent onderzoek toont tegelijkertijd aan dat de arbeidsmarkt niet ineenstort maar zich 
aanpast: de banen die de meeste automatisering ondervinden, ondergaan tegelijkertijd 
de meeste augmentatie, waarbij AI dus een ondersteunende rol heeft (Sigelman et al., 
2026). De functie verdwijnt niet, maar door de ondersteuning van AI veranderen de aard van 
de werkzaamheden. Ook kan door de toepassing van AI de vraag naar sommige bestaande 
beroepen toenemen en zullen er nieuwe beroepen ontstaan, bijvoorbeeld op het gebied van 
data-analyse, cybersecurity, AI-ontwikkeling en AI-governance (Verduijn et al., 2025).

De meeste experts spreken dan ook over een geleidelijk proces, waarin taken verschuiven en 
nieuwe mens-AI-samenwerkingen ontstaan. Het Insight Report, dat het WEF samen met het 
McKinsey Health Institute in 2026 publiceert, benadrukt het belang van investeren in menselijke 
denkkracht (brain capital), omdat juist de samenwerking tussen mens en machine en hoe die 
elkaars vaardigheden versterken belangrijker wordt (WEF, 2026).

Over de impact van AI op de arbeidsmarkt kunnen we geen harde uitspraken doen. Simpel-
weg omdat we niet precies weten of en in welke mate veranderingen toe te schrijven zijn aan 
AI en hoe voorspellingen zich ontwikkelen en tot uiting komen op de werkvloer en in onze 
maatschappij. Daarnaast zien we dat de veranderingen op de arbeidsmarkt die aan AI worden 
toegeschreven sterk variëren per beroepsgroep en de aard van de werkzaamheden. Met die 
kanttekening in het achterhoofd bekijken we in dit hoofdstuk een aantal implicaties die relevant 
zijn vanuit dit thema.

Het economische debat: macro-kritisch versus micro-optimistisch
Om de impact van AI op de arbeidsmarkt te begrijpen, kunnen we kijken naar twee invloedrijke 
economische perspectieven die het huidige debat sterk bepalen.

Macro-kritische visie  
(Acemoglu, 2024)

Micro-optimistische visie  
(Brynjolfsson, 2023, 2025)

Deze visie waarschuwt voor een te sterke 
focus op automatisering en het vervangen 
van menselijke taken. Hij voorspelt een 
bescheiden macro-economische groei 
(maximaal 0,71 % groei van de totale factor
productiviteit over tien jaar) en vreest dat 
AI vooral de kloof tussen kapitaal en arbeid 
zal vergroten (Acemoglu, 2024). Voor het 
onderwijs betekent dit dat we moeten 
voorkomen dat we studenten opleiden 
voor taken die AI ‘voldoende’ overneemt, 
maar die de menselijke waarde devalue-
ren. Daarom is Acemogulu’s pleidooi om 
innovatie te sturen (Acemoglu, 2024).

Deze benadering benadrukt juist de sterke 
productiviteitswinst op de werkvloer. In 
experimenten nam de productiviteit gemid-
deld met 14 % toe (15 % in de 2025 studie), 
met uitschieters tot 35 % bij minder ervaren 
medewerkers (Brynjolfsson et al., 2023; 
2025). AI wordt hier gezien als een ‘augmen-
tatie-technologie’ die met name werkenden 
met een lager opleidingsniveau naar een 
hoger niveau tilt.

Brynjolfsson onderzoek toont het poten-
tieel voor inclusieve groei op de werkvloer 
omdat lager opgeleiden disproportioneel 
meer baat hebben bij AI-gebruik, terwijl 
Acemoglu perspectief herinnert aan de 
noodzaak dat we moeten blijven investeren 
in menselijke meerwaarde.

Veranderende werkprocessen en taken
De ontwikkeling van AI heeft invloed op de wijze waarop werkprocessen en bijbehorende 
taken worden uitgevoerd. Technologie automatiseert over het algemeen slechts een deel van 
de taken en niet een hele baan (SER, 2025). Dit beeld is niet indringend veranderd sinds de 
opkomst van generatieve AI eind 2022. Veel onderzoek wijst uit dat beroepen niet verdwijnen 
maar dat er sprake is van taakherschikking op basis van het gebruik van AI. De invloed van  
AI op het niveau van (deel)taken manifesteert zich via drie mechanismen (Acemoglu &  
Restrepo, 2019).
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Substitutie  
(displacement effect)

Complementariteit  
(productivity effect)

Creatie van nieuwe taken 
(reinstatement effect)

AI neemt taken volledig over. 
Bij eerdere automatisering 
ging dit om fysieke routi-
nehandelingen (bijv. lopen-
debandwerk). Bij AI gaat dit 
om cognitieve routinehande-
lingen; activiteiten die vaak 
terugkomen, volgens vaste 
stappen verlopen en weinig 
creativiteit of diep oordeel 
vragen (bijv. gespreksversla-
gen maken, basisprogram-
meerwerk, vertalen).

AI maakt de uitvoering  
van een taak sneller of 
efficiënter, waardoor de 
mens productiever wordt. 
De mens blijft ‘in the loop’, 
maar presteert beter (bijv. 
een docent die AI gebruikt 
om sneller een gepersonali-
seerd lesplan te maken).

AI creëert nieuwe complexe-
re taken die door mensen 
moeten worden uitgevoerd 
(bijv. het verifiëren/cureren 
van AI-output, prompt  
engineering of persoonlijke 
(menselijke) begeleiding, 
waar meer tijd voor is omdat 
administratie wegvalt).

Dezelfde driedeling komen we tegen in het onderwijs volgens een publicatie van het Nationaal 
Onderwijslab AI (NOLAI) uit 2025. Daarin is sprake van: vervangen, aanvullen en verrijken van 
taken van docenten door de inzet van AI (NOLAI, 2025; p. 15).

De verschuiving van taken heeft effect op gelijkheid op de werkvloer. Nieuwe taken die ontstaan 
door AI kunnen de ongelijkheid doen afnemen of juist toenemen. Zo laat recent onderzoek 
onder meer zien dat medewerkers door de inzet van AI bepaalde werkzaamheden (kunnen) 
uitvoeren die niet direct correleren met hun opleidingsniveau (Brynjolfsson, Li & Raymond, 
2023). Tegelijkertijd zien we dat medewerkers die vooral kenniswerk verrichten ondanks 
hun opleidingsniveau dreigen minder kansen te krijgen. De invloed op de werkzekerheid van 
theoretisch opgeleiden doet zich vooral gelden bij jongere werknemers in startersfuncties, 
daar zij relatief meer theoretische kennis bezitten en minder taciete kennis (ervaringskennis), 
waardoor ze vatbaarder zijn voor vervanging door AI (Brynjolfsson, Chandar & Chen, 2025). 
Een voorbeeld: een administratief medewerker met een praktische opleiding kan dankzij AI 
complexere taken doen, terwijl een starter met een theoretische opleiding juist minder kansen 
krijgt omdat AI zijn ‘boekenkennis’ kan vervangen.

Impact van AI op de kwaliteit van werk
Het huidige debat over vaardigheden richt zich volgens Pot (2020) nog te veel op onderwijs  
en de individuele verantwoordelijkheid van professionals voor hun vaardigheden en duurzame 
inzetbaarheid. Hij pleit ervoor het debat te verbreden naar de organisatie en kwaliteit van 
werk. Denk bijvoorbeeld aan leren op de werkplek, het beter benutten van talent en het ont-

wikkelen van moderne organisaties met een vernieuwende structuur waarin samenwerking, 
vertrouwen en betrokkenheid centraal staan. Acemoglu (2024) veronderstelt net als Pot (2024) 
dat de invloed van technologie op de arbeidsorganisatie en daarmee ook de kwaliteit van werk 
een kwestie is van keuzes van werkgevers. 

In onderzoek naar de invloed van AI op de kwaliteit van werk komt naar voren dat er duidelijk 
steeds twee zijden van de medaille zijn. Enerzijds kan door de inzet van AI routinematig of 
administratief werk geautomatiseerd worden, waardoor ruimte vrijkomt voor andere, moge-
lijk betekenisvollere, taken. Tegelijkertijd leidt dit vaak tot intensivering van werk, omdat de 
taken die cognitief meer aandacht vragen overblijven en natuurlijke ‘rustmomentjes’, zoals 
tijdens het doen van routinetaken, verdwijnen. AI kan daarnaast de autonomie van werkenden 
vergroten door functionele ondersteuning te bieden of feedback te geven. Maar AI kan deze 
ook beperken door het gedetailleerd voorschrijven en controleren van taken, bijvoorbeeld in 
het kader van algoritmisch management (Van der Torre et al., 2025; p. 9). Wanneer de balans 
tussen substitutie en het ontstaan van nieuwe taken ontbreekt en automatisering structureel 
overheerst, spreken Acemoglu en Restrepo (2019) van ‘bad technology’: technologie die werk 
verdringt zonder voldoende nieuwe waardevolle werkzaamheden te creëren. 

Mathijssen et al. (2025) stellen naast impactassessments op specifieke toepassingen van AI 
binnen sectoren, voor ook kwantitatief onderzoek te doen naar de impact van AI op de kwaliteit 
van werk daar dit kan helpen bij de ontwikkeling en aanpassing van wet- en regelgeving.

“Zonder AI en robotisering redden we het niet op de arbeidsmarkt.  
Er zijn te weinig mensen om het werk te blijven doen zoals we het deden.  

De uitdaging is hoe we AI inzetten zó dat werk lichter, leuker en menselijker  
wordt, en mens en technologie elkaar versterken in hun eigen kwaliteit.”

Marian Thunnissen, bijzonder hoogleraar Talentontwikkeling en talentmanagement

AI-adoptie en productiviteitswinst
Productiviteitswinst wordt vaak genoemd als een van de mogelijke kansen van AI voor de 
arbeidsmarkt. We zien dan ook veel voorbeelden waar AI ingezet wordt met als doel om snel-
ler te werken en productiviteit te verhogen. Toch laat onderzoek zien dat de arbeidsproduc-
tiviteit ondanks het toenemende gebruik van digitale technologieën in de afgelopen twintig 
jaar nauwelijks is gegroeid (CBS, 2024a; 2024b). Bedrijven geven ook aan dat AI in de afgelopen 
drie jaar weinig effect heeft gehad op werkgelegenheid en productiviteit. Meer dan 80 % ziet 
geen merkbare impact. Voor de komende jaren verwachten zij echter wel veranderingen: 
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AI zou de productiviteit met 1,4 % en de output met 0,8 % verhogen en de werkgelegenheid 
met 0,7 % doen afnemen (Yotzov et al., 2026).

Productiviteitswinst door AI lijkt nog sterk afhankelijk te zijn van de mate en snelheid van 
adoptie op de werkvloer en de AI-geletterdheid van medewerkers (Verduijn et al., 2025). 
Dit betekent dat bedrijven die productiviteitswinst nastreven niet alleen in AI moeten investe-
ren, maar vooral met het doel bedrijfs- en werkprocessen anders in te richten. Die vormen van 
R&D/organisatie-ingrepen geven een doorkijkje naar de future skills waar werknemers mee 
geconfronteerd worden.

AI-adoptie blijft bij veel bedrijven nog achter. Grote bedrijven maken vaker gebruik van AI-tech-
nologie dan kleinere bedrijven. In vrijwel geen enkele sector in Nederland wordt momenteel 
al in zeer hoge mate gebruikgemaakt van AI, met uitzondering van de sectoren onderwijs en 
informatie en communicatie, waar ook mediabedrijven onder vallen. Gebrek aan ervaring is 
hiervan veruit de belangrijkste reden voor bedrijven in alle grootteklassen en bedrijfstakken 
(CBS, 2024a; 2024b). Veel werkgevers zijn daarnaast terughoudend in het toestaan van het 
gebruik van AI, onder meer vanwege onduidelijkheid rondom privacy, veiligheid en juridische 
kaders.

Nederland investeert in AI
De ontwikkelingen in AI gaan snel door krachtigere en kleinere modellen, waardoor AI 
goedkoper en breder toepasbaar wordt. Er zijn veel initiatieven in Nederland waarmee 
gewerkt wordt aan een sterke AI-positie die tegelijk inzet op innovatie, publieke waarden 
en digitale autonomie. De AI Coalitie voor Nederland (AIC4NL) pleit voor grote publieke 
en private investeringen in AI (minimaal €5 miljard in vijf jaar) en voor een Europese 
aanpak gebaseerd op FairTech. Invest NL benadrukt daarbij dat Nederland zich niet 
moet richten op frontiermodellen, maar op de eigen sterke punten zoals energiezuinige, 
groene AI en nieuwe AI-diensten.

Beleidsinitiatieven zoals het AI-Deltaplan en de Actieagenda AI & Data richten zich 
op een sterk AI-ecosysteem met meer AI-adoptie, talentontwikkeling en nationale 
projecten. De zorg over de afhankelijkheid van grote technologiebedrijven uit de VS en 
China groeit. Daarom wordt ingezet op digitale soevereiniteit, waarbij meer onderdelen 
van de digitale infrastructuur in Europese handen komen. Een concreet voorbeeld 
hiervan is de ontwikkeling van AI-fabrieken in Europa, waaronder een Nederlandse 
AI-fabriek in samenwerking met SURF, TNO en AIC4NL, gebaseerd op publieke waarden 
zoals duurzaamheid, transparantie en samenwerking.

De lage implementatiegraad kan er ook op wijzen dat de behoefte aan AI-inzet nog sterk 
verschilt per sector en type werkzaamheden. Hoewel AI regelmatig wordt gepresenteerd als 
een zogenoemde general purpose technology, laten de huidige adoptiepatronen zien dat de 
waarde van AI in de praktijk vooral ligt in specifieke toepassingen en taken. Het is daarmee 
niet vanzelfsprekend een oplossing voor alle sectoren of processen.

Anderzijds worden de mogelijkheden van AI groter, terwijl de kosten dalen. Modellen worden 
efficiënter en kleiner, waardoor ze eenvoudig geïntegreerd kunnen worden in telefoons, laptops 
en bedrijfssoftware. Grote investeringen en sterke internationale concurrentie versnellen de 
ontwikkeling van autonome (agentic) AI-toepassingen. Ook physical AI, zoals robots en slimme 
systemen, wordt goedkoper en makkelijker programmeerbaar. Door deze technologische 
versnelling is het waarschijnlijk dat de adoptie van AI verder toeneemt.

“In de financiële sector zien we momenteel veel reorganisaties  
onder het mom van AI. Daar kun je wel vraagtekens bij zetten. Wij zien  

namelijk ook dat oplopende kosten en economische onzekerheid bedrijven  
onder druk zetten. Het lijkt er nu soms op dat bedrijven dan liever kiezen  

om het AI-ontwikkeling te noemen dan kostenbesparing.” 

Frank Eskes, arbeidsmarktadviseur UWV 

Uitzendbureaus voor digitale medewerkers
Digitale medewerkers, AI-agents die zelfstandig taken uitvoeren en 24/7 inzetbaar zijn, 
doen hun intrede op de werkvloer. Naast technologiebedrijven die AI-agents op maat 
ontwikkelen zijn er partijen die zich presenteren als ‘uitzendbureau’ voor digitale mede-
werkers als oplossing voor arbeidsmarktkrapte en kostenreductie. Zij leveren voor een 
vast bedrag per maand digitale medewerkers die ondersteunen in specifieke taken zoals 
klantenservice, afsprakenplanning of lead-generatie. Voor bedrijven verlaagt dit de 
drempel om met AI te werken, maar het brengt ook cyberveiligheidsrisico’s met zich 
mee en verandert de werkomgeving: samenwerken met digitale collega’s wordt daar-
mee steeds minder een keuze en steeds meer een gegeven. Als samenwerken met 
AI steeds vaker onderdeel van de dagelijkse praktijk wordt, vraagt dit ook om nieuwe 
vaardigheden, verantwoordelijkheden en (sociale) rolverdelingen op de werkvloer.
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Impact op vaardigheden en competenties
AI verandert niet alleen welke vaardigheden nodig zijn, maar ook hoe bestaande vaardighe-
den worden ingezet: ze worden verdiept – soms ondermijnd -, door AI ondersteund en toege-
past in nieuwe werksituaties. Het gaat minder om het leren van nieuwe competenties maar 
meer om het slim combineren van menselijke competenties (zoals kritische informatievaar-
digheden, communicatievaardigheden, probleemoplossingsvaardigheden) en AI. AI speelt 
daarbij vooral een complementaire rol die zich uit in het aanvullen en verrijken van taken 
(NOLAI, 2025; OECD, 2025).

Cognitieve, sociale en ethische vaardigheden, zoals kritisch denken, creativiteit en probleem
oplossend vermogen, worden steeds belangrijker en vormen de stabiele basis in een veran-
derende context. Voortdurende technologische ontwikkelingen maken dat ook leervermogen 
en aanpassingsvermogen essentieel zijn geworden. De noodzaak om digitale vaardigheden 
te ontwikkelen wordt ook groter. AI-tools worden steeds meer gebruikt op de werkvloer waar-
door digitale vaardigheden, waaronder AI-geletterdheid, basisvaardigheden worden (WEF, 2025).

Tot slot groeit het belang van hybride vaardigheden, waarin vakkennis wordt gecombineerd 
met AI-vaardigheden. ICT gaat steeds meer een rol spelen in alle sectoren van onze economie. 
Dit zorgt ervoor dat ook in bijna alle sectoren de behoefte aan digitale professionals groeit 
en tegelijkertijd in vrijwel alle functies de vraag naar digitale vaardigheden toeneemt.

Landelijk arbeidsmarktbeleid
Op landelijk niveau staat de impact van AI op werk en de arbeidsmarkt hoog op de beleids-
agenda. Meerdere ministeries, waaronder SZW, OCW en EZ, werken samen aan een gezamen-
lijke aanpak binnen de Nederlandse Digitaliseringsstrategie (NDS). In dit beleid ligt de nadruk 
op het toekomstbestendig maken van werk en het voorkomen van ongelijkheid. De aandacht 
gaat vooral uit naar AI-geletterdheid, opleiding en bijscholing, het volgen van arbeidsmarkt
effecten en het maken van sociale afspraken. Werkgevers en onderwijsinstellingen spelen 
hierin een sleutelrol. Daarnaast benadrukt de Sociaal-Economische Raad (SER) dat niet alleen 
technologie, maar vooral organisatie, leercultuur, medezeggenschap en de kwaliteit van werk 
bepalend zijn om de kansen van AI verantwoord te benutten.

Startersfrictie 
Er is veel aandacht voor de impact van AI op de arbeidsmarkt voor starters. Repetitieve en 
ondersteunende taken kunnen in toenemende mate door AI-systemen worden uitgevoerd, 
waardoor de inhoud van werk verandert en in sommige sectoren het aantal juniorfuncties en 
stages afneemt. Dit zijn van oudsher juist de taken waarmee starters en stagiairs beginnen. 
Hierdoor ontstaat een paradox: starters hebben werkervaring nodig om een baan te krijgen, 
maar de mogelijkheden om die ervaring op te doen worden kleiner (zie het pr-eDict dashboard, 
p. 26 (Expertisecentrum Digitalisering ICT, z.d.)).

We moeten wel voorzichtig zijn met het direct toeschrijven van veranderingen in juniorfuncties 
en stages aan AI. In perioden van een afkoelende arbeidsmarkt zien we vaak dat startersposi-
ties als eerste worden geraakt, omdat medior- en seniorfuncties veelal worden ingevuld door 
werknemers met vaste contracten. AI kan deze ontwikkeling versterken, maar is niet de enige 
verklaring voor veranderingen in het aantal beschikbare juniorfuncties en stages.

Groeiende scholingsbehoefte (LLO)
AI vergroot de noodzaak tot en vraag naar om- en bijscholing. Daarnaast zijn er nog veel onzeker
heden over de toekomstige ontwikkeling, inzet en effecten van AI. Professionalisering en een 
lerende houding in alle delen van de samenleving is daarom cruciaal. Evenals ontwikkelgericht 
monitoren om die ontwikkeling te ondersteunen. We moeten blijven leren, evalueren en reageren 
op de ontwikkelingen. Daarom is het volgens de SER (SER, 2025) essentieel dat álle groepen 
in de samenleving – jongeren, ouderen, werkenden én niet-werkenden – toegang hebben tot 
passende scholing en ontwikkeling. 

Continue educatie is noodzakelijker dan ooit om de aanpassingscapaciteit van werknemers 
te vergroten, de aansluiting tussen vraag en aanbod op de arbeidsmarkt te verbeteren en om 
on(der)benut arbeidspotentieel te benutten. In de komende jaren ontstaat vooral een brede 
bijscholingsvraag, later mogelijk gevolgd door omscholing bij verdwijnende beroepen. 

Continue ontwikkeling is in de praktijk niet voor iedereen even vanzelfsprekend. Er zijn duidelijke 
verschillen in scholingsdeelname tussen enerzijds mensen met een afgeronde mbo-, hbo- of 
wo-opleiding en anderzijds mensen zonder startkwalificatie. Daarnaast zien we dat flexwerkers 
over het algemeen minder scholing volgen dan mensen met een vast contract en dat het mkb 
minder ontwikkelingsmogelijkheden heeft dan grote bedrijven (Verduijn et al., 2025). De inves-
tering in training is afgenomen (-8 %), en het vertrouwen in training als de primaire weg naar 
geletterdheid is gedaald (-14 %). Vooral kleinere werkgevers hebben te weinig prikkels om te 
investeren in de generieke kennis en vaardigheden van hun werknemers (SER, 2025). Sector 
en bedrijfsactiviteiten zijn medebepalend voor de inzet van AI. Kleine bedrijven blijven achter 
door gebrek aan capaciteit; grotere bedrijven hebben meer mogelijkheden. Het achterblijven 
komt voort uit een combinatie van onwetendheid over de mogelijkheden, onwil door financiële 
onzekerheid, en een onvermogen door gebrek aan kennis en data. Het mkb lijkt nu eerst meer 
behoefte en baat te hebben bij ondersteuning in de visie- en strategieontwikkeling met 
betrekking tot AI (Vankan et al., 2025).

Investeren in een cultuur van Leven Lang Ontwikkelen (LLO) is een gezamenlijke verantwoor-
delijkheid van overheid, onderwijs en bedrijfsleven. Dit vraagt om het gezamenlijk ontwikkelen 
van flexibel en relevant leeraanbod en ervoor zorgen dat dit toegankelijk is door gerichte 
subsidies en stimulerend beleid.
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De menselijke factor
De implementatie van AI in de arbeidsmarkt kent zowel positieve als negatieve aspecten die 
afhankelijk zijn van veel factoren en per beroep verschillen. Gezien de snelheid van verandering, 
waarbij we allemaal proefkonijnen zijn voor het nieuwe, moeten we regelmatig controleren of 
AI-systemen in lijn zijn met onze waarden en doen wat ze moeten doen. Signalering en moni-
toring is hierbij belangrijk (Eriksson et al., 2025).

Daarbij mogen we de menselijke factor niet uit het oog verliezen. Er zijn veel zorgen over wat 
alle ontwikkelingen, onduidelijkheden en onzekerheden met het welzijn van medewerkers 
doet. Denk aan technostress vanwege rolonduidelijkheid en baanonzekerheid (Kumar et al., 
2023), hogere niveaus van eenzaamheid, het gevaar dat AI specifieke cognitieve vaardigheden 
kan verminderen, een gevoel van verlies van controle en zorgen over toezicht op werknemers, 
inbreuk op privacy en mentale overbelasting (Battal, 2025). Hetzelfde kan gelden voor studenten.

Ook bestaat vrees dat AI zorgt voor een grotere kansen- en genderongelijkheid. Als digitale 
vaardigheden steeds belangrijker worden kan dit immers voor sommige mensen tot problemen 
leiden. 

Al wordt ook gesproken over het potentieel van AI om inclusievere werkomgevingen te creëren, 
bijvoorbeeld doordat het ingezet wordt om barrières voor mensen met een beperking te 
verlagen. Uit pilots en onderzoeken van TNO en Uitvoeringsinstituut Werknemersverzekeringen 
(UWV) blijkt dat arbeidsparticipatie voor mensen met een beperking in positieve zin kan worden 
beïnvloed door de inzet van Cognitive Support Technologie (CST), een vorm van zogenaamde 
inclusieve technologie waarbij AI een wezenlijke rol speelt (Lagerveld et al., 2024). 

AI en Kansengelijkheid
Npuls heeft een verkenning uitgevoerd naar het effect van AI op kansengelijkheid in 
het onderwijs, waarin wordt belicht hoe AI kan bijdragen aan eerlijke kansen en welke 
richtlijnen nodig zijn voor een zorgvuldige toepassing in onderwijsinstellingen.

Grote verschillen per sector
De impact van AI op de arbeidsmarkt verschilt sterk per sector, beroep, bedrijfsgrootte en 
positie in de waardeketen. Volgens de AI-monitor van het CBS (2024c) is de impact van AI het 
grootst in de informatie- en communicatiesector – waartoe naast ICT-bedrijven ook de media 
en grafische industrie behoren - en de specialistische zakelijke dienstverlening. Denk aan 
tolken/vertalers, schrijvers en auteurs (Tomlinson et al., 2025). 

Tegelijkertijd zorgen deze cijfers ook voor verwarring. Als we bijvoorbeeld inzoomen op de 
ICT-sector zien we enerzijds een daling van het aantal vacatures voor zogenaamde digitale 
professionals, terwijl (nieuwe) data- en AI-gerelateerde beroepen en functietitels ook 
bovenaan de lijstjes staan met de verwachte snelst groeiende beroepen (Expertisecentrum 
Digitalisering ICT, z.d.).

Digitale professionals Data & AI

Aansluiting onderwijs & arbeidsmarkt (Dashboard pr-eDict, Expertisecentrum Digitalisering ICT, z.d.)

Andere beroepen waar veel impact zichtbaar is, vinden we in kraptesectoren zoals de zorg 
en het onderwijs. Het gebruik van AI in de Nederlandse zorgsector is aanzienlijk toegenomen. 
Waar in 2024 nog 43 % van de zorgorganisaties AI toepaste, is dit percentage in 2025 gestegen 
naar 70 % (SOTI Inc., 2023). Het percentage zorgverleners dat gebruikmaakt van AI voor triage 
in 2024 was 18,9 % onder alle artsen (VZinfo, z.d.). In de ziekenhuiszorg en medisch-specialis-
tische zorg zien we een enorme ontwikkeling in het gebruik van AI in verschillende disciplines 
waarbinnen radiologie, cardiologie en oncologie de koplopers vormen. 

In het onderwijs zien we veel interesse en experimenten rondom AI-inzet als ondersteuner 
van het onderwijsproces en de docent. Docenten kiezen doorgaans voor technische oplos-
singen die het werk vereenvoudigen en de werkdruk verlagen bijvoorbeeld bij lesvoorbereiding, 
differentiatie en personalisatie (NOLAI, 2025; Van Kessel & De Vries, 2025).

Dit gebeurt echter niet vanzelf. Hiervoor zijn bewuste keuzes over de verantwoorde inzet van 
AI-ondersteunende tools in de onderwijspraktijk, duidelijke beleidskaders, stevige verankering 
in de organisatie en continue, ontwikkelgerichte monitoring nodig.
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4. Arbeidsmarkt in verandering:  
implicaties voor het onderwijs 

Hoofdstuk in vogelvlucht
Door de snelle AI-ontwikkelingen moeten opleidingen een manier vinden om hun 
inhoud, doelen en toetsing actueel te houden, zonder dat het resulteert in ervaren 
veranderdruk of verandervermoeidheid.

Er is ruimte binnen bestaande onderwijskaders om AI op te nemen. Opleidingen 
kunnen via keuzedelen, minors, projecten, modules en samenwerking met het 
werkveld actuele AI-onderwerpen integreren, ook als landelijke profielen nog niet 
volledig zijn aangepast. 

Een evidence-informed aanpak en monitoring zijn cruciaal. Om hypes van duurzame 
veranderingen te onderscheiden, is structurele monitoring nodig van arbeidsmarkt-
ontwikkelingen, vaardigheden en curriculumaanbod, bijvoorbeeld via een landelijk 
AI-skills-observatorium.

Studenten hebben naast een stevige kennisbasis ook adaptieve expertise nodig: 
het vermogen om flexibel om te gaan met veranderingen, gebaseerd op domein-
specifieke, metacognitieve en innovatieve vaardigheden. De integratie van deze 
transversale vaardigheden in opleidingen is essentieel om studenten voor te bereiden 
op een veranderende arbeidsmarkt en op leven lang ontwikkelen.

Het voorbereiden van (aankomend) studenten op een veranderende arbeidsmarkt 
vraagt niet alleen aandacht voor de inhoud van opleidingen, maar ook voor hulp bij 
studiekeuzes en authentieke leeromgevingen.

In het vorige hoofdstuk hebben we verschillende aspecten beschreven waarmee de arbeids-
markt te maken heeft door AI-ontwikkelingen. Om (aankomend) professionals goed voor te 
bereiden op die arbeidsmarkt, is het belangrijk dat zij leren AI op een betekenisvolle, ethische 
en transparante manier in te zetten. Huidige professionals dienen bestaande vaardigheden 
door te ontwikkelen en nieuwe vaardigheden eigen te maken. Het versterken van transversale 
vaardigheden speelt hierbij een belangrijke rol.
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Binnen het onderwijs dienen we kritisch te kijken naar de inhoud, doelstellingen en toetsing 
van curricula. We moeten aan de slag met een vorm van curriculumontwikkeling waarmee het 
curriculum constant actueel blijft (Liang et al., 2025; Van Bemmel et al., 2024). Tegelijkertijd 
kan voortdurende curriculum- en onderwijsvernieuwing leiden tot verminderde veranderbereid-
heid en verandervermoeidheid, vooral wanneer de ondersteuning onvoldoende is (Coppoolse, 
2018).

In dit hoofdstuk verkennen hoe curricula nu tot stand komen, welke ruimte er is voor verdere 
ontwikkeling en hoe we zicht houden op wat (aankomend) studenten nodig hebben in hun 
(toekomstige) banen.

De kaders voor de ontwikkeling van opleidingen
De ontwikkeling van onderwijs vindt plaats op meerdere niveaus (zie hoofdstuk 2). Bij het ont-
wikkelen van opleidingen binnen de Nederlandse context vormen het internationale en natio-
nale niveau een belangrijk startpunt. Aanvullend heeft (bijna) elke instelling ook eigen kaders 
en uitgangspunten voor de ontwikkeling van onderwijs, afgestemd op de doelgroep en regio.

Nationale uitgangspunten voor opleidingen
Bij het vormgeven van opleidingen zijn opleidingen verplicht om zich te committeren aan de 
nationale uitgangspunten. Deze uitgangspunten, zoals tijdens macrodoelmatigheden, visita-
ties en accreditaties aan bod komen, gaan uit van het beoogde eindniveau van de opleiding 
en de vertaling van nationale (vastgestelde) kwalificatiedossiers en opleidingsprofielen naar 
de opleiding. 

Op basis van de nationale uitgangspunten geven opleidingen een samenhangend opleidings- 
en toetsplan vorm. Hierin onderbouwen opleidingen hoe de opleiding bijdraagt aan het eind-
niveau, welke keuzes studenten hebben en hoe afgestudeerden worden voorbereid op de 
toekomstige arbeidsmarkt.

Als gevolg van de AI Act zijn onderwijsinstellingen als gebruiksverantwoordelijken verplicht 
om maatregelen te nemen die een toereikend niveau van AI-geletterdheid waarborgen bij 
medewerkers die AI-systemen inzetten of beheren. Dit zet instellingen ertoe aan bestaande 
professionaliseringstrajecten en waar relevant curricula te herzien en aan te vullen met kennis 
over de werking, risico’s en ethische aspecten van AI, afgestemd op de rol en context van de 
betrokkene.

Actualisatie van kwalificatiedossiers en opleidingsprofielen
Voor opleidingen in het mbo en hbo wordt vaak gewerkt met nationale documenten waarin de 
kennisbasis van opleidingen is vastgelegd. Binnen het mbo zijn dit de kwalificatiedossiers en 

in het hbo zijn het de opleidingsprofielen. De actualisatie vindt plaats via vaststaande proces-
sen. Bij grote(re) maatschappelijke, technologische en arbeidsmarktontwikkelingen vormt de 
actualisatie van het landelijke kader een belangrijk uitgangspunt.

Voor het mbo zijn vaste processen opgesteld. Elk jaar worden de kwalificatiedossiers geac-
tualiseerd, waarbij de arbeidsmarkt (of bedrijfsleven) een belangrijke rol heeft (SBB, n.d.). 
Ook voor de opleidingsprofielen voor het hbo zijn de processen beschreven voor de actualisatie 
(Vereniging Hogescholen, 2018). In tegenstelling tot het mbo is er geen strikte doorlooptijd, 
waardoor de actualisatie in de regel 1 à 2 jaar duurt. Voor het wo zijn er geen landelijke opleidings-
profielen, maar vormen de opleidingen, in samenspraak met werkveld, zelf de uitgangspunten 
voor de opleidingen en relateren ze dit aan de Dublin-descriptoren. Wo-opleidingen hebben 
hierdoor relatief gezien meer ruimte voor snellere aanpassingen, mits afgestemd op de 
uitgangspunten van de accreditatie.

Als gevolg van de landelijke processen kan het (relatief) lang duren voordat opleidingen de 
ruimte voelen om aanpassingen in het curriculum door te voeren. 

Ruimte voor opleidingen vanuit kwalificatiedossiers en opleidings
profielen
De kwalificatiedossiers en opleidingsprofielen beschrijven (gedetailleerd) wat wordt verwacht 
van afgestudeerde professionals. Binnen deze landelijke kaders wordt aan opleidingen ook 
ruimte geboden om aan te sluiten bij technologische en maatschappelijke ontwikkelingen. 
Hierdoor kunnen opleidingen hun onderwijs actueel en relevant houden. Vanuit de kwalificatie-
dossiers kunnen opleidingen de volgende mogelijkheden benutten, onderwijsinstellingen 
kunnen:
•	 actuele content toevoegen aan het opleidingsprogramma, o.a. via keuzedelen, projecten, 

of regionale aanpassingen;
•	 feedback van studenten en werkgevers verzamelen en daarmee de inhoud van hun  

programma’s aanpassen aan de behoeften van de arbeidsmarkt;
•	 gebruikmaken van flexibele curriculumontwikkeling (zoals modules of leerpaden). Zo kunnen 

zij snel reageren op nieuwe ontwikkelingen, zonder te wachten op de officiële actualisatie 
van het kwalificatiedossier;

•	 samenwerken met bedrijven en regionale partners om actuele kennis en vaardigheden in 
het curriculum op te nemen.

Hbo- en wo-instellingen hebben ook ruimte om actuele leerinhouden op te nemen, zolang 
deze passen binnen de vastgestelde kern en eindkwalificaties, zoals beschreven in opleidings-
profielen. De NVAO stelt in haar accreditatiekader dat opleidingen voldoende ruimte moeten 
bieden om actuele en relevante onderwerpen op te nemen, zolang de basisstructuur en de 
wettelijke eindtermen niet worden aangetast. Opleidingen kunnen:
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•	 actuele onderwerpen opnemen via keuzedelen, minors, projecten of samenwerking met 
bedrijven, zolang de kern en eindkwalificaties behouden blijven;

•	 een vaste volgorde van vakken loslaten, mits de eindtermen en kern blijven bestaan;
•	 experimenten als ‘experiment leeruitkomsten’ benutten om het onderwijs flexibeler in te 

richten en actuele ontwikkelingen snel op te nemen.

Ondanks de mogelijkheden om actualiteit in het curriculum te borgen, ervaren docenten  
curriculumontwikkeling als een complex, uitdagend proces, waarin de aangeboden (landelijke) 
kaders als beperkend worden ervaren (Vreuls et al., 2022).

Nationale uitgangspunten actueel houden: het belang van continu  
monitoren
Om (aankomend) professionals goed toe te rusten met de benodigde kennis, vaardigheden 
en (beroeps)houding dienen opleidingen hun inhoud en doelen af te stemmen op de arbeids-
marktontwikkelingen. Zoals hiervoor beschreven vormt het actualiseren van de nationale kaders 
hierbij een belangrijk uitgangspunt. Het onderscheiden van hypes, trends en duurzame ver-
anderingen vormt bij de actualisatie de basis. Op basis van actuele nationale uitgangspunten 
kunnen opleidingen weloverwogen keuzes maken over de inhoud van de eigen curricula. 
Betrokkenen bij het ontwerpproces hebben hiervoor inzicht nodig in de realistische impact 
van AI op de arbeidsmarkt, hoe deze impact tot stand komt en wat dit betekent voor lerenden. 
Daarnaast spelen ontwikkelingen in de samenleving een belangrijke rol. Immers bereidt het 
onderwijs aankomend professionals ook voor op hun deelname aan de maatschappij.

Bestaande monitoringmechanismen
Het identificeren van trends en ontwikkelingen is essentieel om te begrijpen hoe werkzaam-
heden veranderen en hoe duurzaam deze veranderingen zijn. In het vervolgonderwijs maken 
we op verschillende manieren de (eigen) arbeidsmarktbehoeften inzichtelijk en zijn verschil-
lende mechanismen ingebouwd om ontwikkelingen te monitoren, zowel op nationaal en 
opleidingsniveau als op het niveau van leereenheden.

Tijdens het opstellen van nationale uitgangspunten voor opleidingen zien we dat sectorraden 
en onderliggende adviescommissies actief betrokken zijn. Zij dragen nieuwe inzichten aan 
tijdens onder meer de actualisatie van opleidingsprofielen.

De opleidingsprofielen worden vastgesteld voor een bepaalde periode. Opleidingsteams maken 
vervolgens de vertaalslag naar het curriculum dat studenten gaan ervaren. Veel opleidingen 
werken daarbij met werkveld(advies)commissies met vertegenwoordiging uit het regionale 
werkveld en alumni. Zij adviseren over specifieke regionale arbeidsmarktbehoeften en over 
toekomstige ontwikkelingen.

Naast werkveld(advies)commissies zetten opleidingen hybride docenten in; docenten die ook 
werkzaam zijn in het werkveld waarvoor wordt opgeleid. Vanuit hun praktijkervaring dragen zij 
bij aan betekenisvol(ler) onderwijs en geven zij inzicht in de kennis en vaardigheden waar het 
werkveld behoefte aan heeft.

Dezelfde uitgangspunten zijn van toepassing op de rol van onderzoeksgroepen binnen  
het onderwijs. Zij kunnen evidence-informed - onderzoek- en praktijkgericht onderbouwde - 
inzichten delen die hun plek moeten krijgen in het onderwijs. Daarbij richten onderzoeksgroepen 
zich vaak op zowel regionale als landelijke ontwikkelingen.
Binnen veel van deze ingebouwde mechanismen wordt uitgegaan van mensenwerk en kan de 
expertise en het netwerk van betrokkenen invloed hebben op de ingebrachte perspectieven 
en dus op de uitkomsten.

Evidence-informed aanpak
Om te voorkomen dat bepaalde onderwerpen in het curriculum over- of onderbelicht raken, 
is het essentieel om ontwikkelingen systematisch en duurzaam te monitoren. Door actuele 
inzichten tijdig te benutten, kunnen gedurende het ontwerp- en actualisatieproces van 
curricula onderbouwde keuzes worden gemaakt.

Een evidence-informed aanpak vraagt om een combinatie van landelijke en regionale arbeids-
marktinformatie én praktijkkennis uit samenwerking met bedrijven en maatschappelijke 
organisaties. Door gegevens structureel te verzamelen en per domein inzichtelijk te maken 
welke taken en bijbehorende vaardigheden veranderen of constant blijven, ontstaat een 
stevige basis voor besluitvorming over onderwijsinhoud.

Ontwikkeling digitale‑vaardigheid‑indicator per beroep
Een eerste pilotstudie van CBS (2025) met betrekking tot de ontwikkeling van digitale‑
vaardigheid‑indicator per beroep laat zien dat dit aan de hand van bestaande vaardig-
heids‑en‑beroep‑databases - het (nog in ontwikkeling zijnde) Nederlandse Competent-
NL‑UWV‑bestand en het al gepubliceerde Europese ESCO‑bestand - nog niet mogelijk 
is. De conclusie: “Zowel bij het gebruik van ESCO als bij CNL-UWV (concept) geven de 
uitkomsten voor 12 BRC beroepsgroepen nauwelijks bruikbare inzichten.” (CBS, 2025) 
Er is met andere woorden naast internationale samenwerking ook dringend behoefte 
aan een korte cyclus waarmee internationale standaarden worden geactualiseerd. 
Zonder die permanente actualisering van standaarden is het inrichten en benutten 
van internationaal onderzoek niet mogelijk en zijn de lidstaten afhankelijk van nationale 
inspanningen.
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Observatoria hebben hierin een rol. Observatoria hebben als doel om opkomende trends 
zoals AI te volgen, te duiden en kennisdeling te stimuleren. De Europese Commissie heeft 
bijvoorbeeld een AI-observatorium, de AI Watch. Dit observatorium rapporteert over de 
industriële, technologische en onderzoekscapaciteit van AI binnen de Europese Unie. Daar-
naast brengt AI Watch beleidsinitiatieven in lidstaten, de adoptie van AI, technologische ont-
wikkelingen en de maatschappelijke impact in kaart. AI Watch bevat ook recent en relevant 
onderzoek voor curriculumontwikkeling rondom AI. Er wordt aandacht besteed aan onderwijs 
maar niet op het detailniveau dat nodig is voor een diepgaande analyse van vraag en aanbod, 
en van trends die noodzakelijk zijn voor het (her)ontwerpen van curricula.

Nationaal AI-skills observatorium
Om een evidence-informed aanpak op basis van structurele monitoring te onder-
steunen, wordt op verschillende plekken gepleit voor de inrichting van een landelijk 
AI-skills-observatorium. Hiermee wordt inzicht verkregen in hoe vaardigheidseisen 
veranderen, zodat het onderwijs hier tijdig en doelgericht op kan aansluiten. Een 
nationaal AI-skills-observatorium monitort, analyseert en voorspelt veranderingen in 
vaardigheidseisen met behulp van AI-gedreven methoden en Nederland-specifieke 
datasets. Dit kan helpen bij het flexibel actualiseren van het cursusaanbod, het ont-
wikkelen van interdisciplinaire modules en het vormgeven van leven-lang-ontwikkelen-
paden, afgestemd op nationale prioriteiten en ontwikkelingen op de arbeidsmarkt. 
Voordeel is ook dat visualisaties, modellen en data naarmate meer ervaring wordt 
opgedaan steeds verder verbeterd en effectiever kunnen worden ingezet.

Observatoria leveren scorecards op waarin waardevolle inzichten kunnen staan. Om 
een scorecard operationeel te maken, dient er gemeten te worden waar behoefte aan  
is en wat belangrijk is. Voor het inzichtelijk maken van trends en ontwikkelingen gaat 
het zowel om de vraagkant van de arbeidsmarkt als de aanbodzijde vanuit het onderwijs. 
Aan de vraagzijde is het belangrijk om zicht te krijgen op welke specifieke vaardigheden 
er nodig zijn. Dit kan bijvoorbeeld door het analyseren van grote sets vacatures. Aan de 
aanbodzijde kunnen we het volume en het soort cursusaanbod berekenen, bijvoorbeeld 
door beschrijvingen te verzamelen van de syllabi van MOOCs en microcredentials.

Een observatorium kan vervolgens ook weer het effect meten van curriculumveran-
deringen, bijvoorbeeld via een sectorscorekaart die laat zien in hoeverre nieuwe onder-
delen door opleidingen worden overgenomen.
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Uiteraard staan bij het maken van deze keuzes niet alleen de wensen en behoeften van de 
arbeidsmarkt centraal, maar ook de maatschappelijke rol van het onderwijs: het begeleiden 
van studenten naar toekomstgerichte sectoren en hen voor te bereiden op een gezonde en 
duurzame werkcultuur. Dit vraagt om een goede balans tussen de huidige eisen vanuit de 
arbeidsmarkt en wat nodig is om te werken aan een (nog) gezondere arbeidsmarkt voor alle 
professionals. Een belangrijk uitgangspunt is dat de adoptie van AI op een verantwoorde manier 
wordt geïntegreerd in het onderwijs, in aansluiting op relevante trends en ontwikkelingen, 
en met publieke waarden, ethiek en bewezen effectieve praktijken als leidende principes.

Werken met roadmaps
Een community- en datagedreven aanpak is het werken met roadmaps voor vaardig-
heden of functies. Een voorbeeld hiervan is Roadmap.sh, een generator voor curriculum-
content. Deze dienst stelt gebruikers in staat om roadmaps, handleidingen en ander 
onderwijsmateriaal te ontwikkelen, specifiek gericht op ontwikkelaars. Officiële road-
maps worden samengesteld door experts, ondersteund door AI en bijdragen vanuit 
de community.

(Aankomend) studenten voorbereiden op een veranderende arbeidsmarkt
Het voorbereiden van (aankomend) studenten op een veranderende arbeidsmarkt vraagt niet 
alleen aandacht voor de inhoud van opleidingen, maar ook voor studiekeuzes, leerervaringen 
in de praktijk en de ontwikkeling van transversale vaardigheden.

Studiekeuzeprocessen
In een arbeidsmarkt waar ontwikkelingen elkaar snel opvolgen, wordt het kiezen van een studie 
steeds uitdagender. En ook tijdens de opleiding komen studenten voor verschillende keuzes 
te staan. Voor studenten is het moeilijk om te overzien hoe hun keuzes hun loopbaan beïnvloe-
den en om een goed beeld te krijgen van hoe beroepen zich in de toekomst zullen ontwikkelen.

Om studenten daarbij te begeleiden is een realistische voorlichting over opleiding en beroep 
essentieel. Dit vraagt van opleidingen dat er perspectieven worden geboden waarvoor ze 
opleiden, hoe studenten worden voorbereid op veranderingen in het werk en hoe ze onder-
steund worden tijdens de keuzemomenten. Het helpen inzichtelijk maken van interesses, 
kwaliteiten en talenten biedt een belangrijke stap hierin (Mittendorff, 2007; Woudt-Mitten-
dorff, 2019). Aanvullend draagt het werken vanuit kleine stappen (of beslissingen) bij aan 
het verminderen van keuzestress. Onderwijsinstellingen kunnen studenten helpen door  
het bieden van arbeidsmarktinformatie en AI-ontwikkelingen te integreren in de loopbaan-

https://roadmap.sh/dashboard


begeleiding. Vanuit de loopbaancompetenties van Meijers (2005) kan gedacht worden aan 
het versterken van de inzet van netwerken, zoals vanuit het werkveld of alumni.

Een gedegen kennisbasis met transversale vaardigheden
Om op lange termijn relevant te blijven in een snel veranderende arbeidsmarkt hebben (aan-
komende) professionals een stevige basis nodig in transversale en toekomstgerichte vaardig-
heden, zoals kritisch denken, samenwerken en probleemoplossing. Walma van der Molen en 
Kirschner (2017) onderschrijven het belang van transversale vaardigheden, maar geven aan 
dat dit zonder een solide kennisbasis niet mogelijk is.

De kennisbasis zorgt voor het kader waarvanuit een student redeneert en leert, maar is ook 
cruciaal om de kwaliteit en waarheid van aangeboden informatie goed in te schatten. Fluit en 
Nieuwenhuis (2021) geven aan dat professionals voorbereid dienen te worden op veranderingen 
op de arbeidsmarkt door te leren daar flexibel mee om te gaan. Dit zogenoemde adaptieve 
expertise bestaat uit domeinspecifieke vaardigheden, metacognitieve vaardigheden en 
innovatieve vaardigheden (Bohle Carbonell et al. 2014; Fluit & Nieuwenhuis, 2021).

De integratie van dit type transversale vaardigheden in opleidingen lijkt een belangrijk start-
punt om studenten voor te bereiden op de toekomstige arbeidsmarkt en om te komen tot 
een goed leven lang ontwikkelen, omdat hierin vaak aandacht is voor (co-)regulerend leren, 
samenwerking en aanpassingsvermogen.

Een gebrek aan transversale vaardigheden kan leiden tot een te grote afhankelijkheid van AI, 
verminderde academische integriteit door bijvoorbeeld plagiaat, minder creativiteit en aanpas-
singsvermogen, zwakke digitale veiligheidspraktijken en minder samenwerking. En uiteindelijk 
tot een lagere inzetbaarheid op de arbeidsmarkt.

Belangrijke transversale vaardigheden
De 4EU+ alliance, bestaande uit acht Europese universiteiten, geeft onderstaand  
overzicht van belangrijke transversale vaardigheden:
•	 Communicatieve vaardigheden (mondeling en schriftelijk)
•	 Interpersoonlijke vaardigheden (samenwerken, empathie, conflicthantering)
•	 Kritisch denken en probleemoplossend vermogen
•	 Organisatorische vaardigheden (timemanagement, projectmanagement)
•	 Aanpassingsvermogen en flexibiliteit
•	 Leiderschapsvaardigheden
•	 Ethisch en cultureel bewustzijn
•	 Emotionele intelligentie (EQ)
•	 Rekenvaardigheid en digitale geletterdheid
•	 Innovatie en creativiteit
•	 Leven lang leren 

“Het gemak waarmee het nu lijkt dat je kennis kunt vergaren met AI  
heeft als grootste risico dat je zelf geen kennis meer opbouwt. AI maakt  

informatie toegankelijk, maar maakt ook fouten. Diepgaande kennis  
van je eigen proces en domein is essentieel om AI op een goede manier  
te gebruiken. Gedegen meesterschap wordt alleen maar belangrijker.”

 
Geert Wissink, programmamanager Centre of Expertise Applied AI

Belang van de leeromgeving
In het vorige hoofdstuk hebben we gezien dat starters getroffen worden door de verschuivingen 
op de arbeidsmarkt. Aannemelijk is dat AI dat effect versterkt. Als routinematige taken worden 
overgenomen door AI-systemen heeft dat effect op het aantal beschikbare juniorfuncties en 
stageplekken. Hierdoor wordt het voor studenten moeilijker om via de gebruikelijke instaprollen 
werkervaring op te doen. Dit vergroot het belang van realistische leeromgevingen binnen 
opleidingen en roept de vraag op in hoeverre studenten zich al tijdens hun studie richting een 
meer senior niveau moeten ontwikkelen.

Wanneer een machine een essay in dertig seconden kan schrijven, verliest het eindproduct zijn 
waarde als bewijs van competentie. Dit dwingt het onderwijs te verschuiven van een focus op 
prestatie naar een leeromgeving waarin exploratie, dialoog en leren-door-doen centraal staan. 
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Het bieden van realistische leeromgevingen wordt beschouwd als een aanpak waar studenten, 
binnen een rijke context, nieuwe kennis en vaardigheden kunnen opbouwen (Bouw et al., 2020). 
Binnen realistische leeromgevingen wordt vaak gewerkt met authentieke of realistische 
vraagstukken (Huizinga, 2021). Naast de kenmerken van het vraagstuk wordt er gewerkt aan 
vraagstukken vanuit meerdere disciplines en in toenemende mate met professionals vanuit 
de arbeidsmarkt, bijvoorbeeld binnen transdisciplinair onderwijs (Visscher-Voerman & Vischer, 
2025). 

Ook de inzet van andere vormen van onderwijs, zoals living labs, virtuele stages, extended 
reality en werkplekleren, zijn manieren om de kennis en vaardigheden te vertalen naar een 
realistische context. Als gevolg van het leren in dit type leeromgevingen ontwikkelen studenten 
hun adaptiviteit, professionele vaardigheden en probleemoplossend vermogen, waardoor ze 
beter kunnen instromen in herijkte startersposities. 

Onderwijsinstellingen kunnen de aansluiting van studenten op een door AI veranderende 
arbeidsmarkt ook versterken door het curriculum te verrijken met opdrachten waarbinnen 
AI wordt ingezet of ontwikkeld. Dit vraagt ook om een andere rol van AI in het leerproces. 
Waar studenten nu vaak AI gebruiken om zelf sneller output te produceren (AI-creators), 
verschuift de nadruk naar het kritisch beoordelen en sturen van AI-systemen. Studenten 
ontwikkelen zich daarmee meer tot AI-beoordelaars of beheerders: zij evalueren of AI-agents 
bruikbare output leveren, sturen deze processen bij en optimaliseren de inzet van AI binnen 
een opdracht. Deze systemen bieden nieuwe mogelijkheden voor leren, begeleiden en  
beoordelen, maar brengen ook nieuwe vragen met zich mee rond kwaliteit, transparantie  
en verantwoordelijkheid, die verder gaan dan we in deze verkenning kunnen behandelen.

Rol van AI bij toetsing en examinering
Toetsing en examinering zijn onlosmakelijk verbonden met het curriculum. De impact 
van AI op toetsing en examinering raakt daarmee direct aan curriculumvraagstukken. 
In een eerdere verkenning onderzochten we deze impact en bespraken we de two-lane 
approach als één van de mogelijke perspectieven op dit vraagstuk.

5. Herontwerpen van curricula: een 
arbeidsmarktgeoriënteerde aanpak

Hoofdstuk in vogelvlucht
Curriculumbewust handelen is cruciaal voor goed curriculumontwerp en vraagt 
van alle betrokkenen, van instellingsniveau tot studentniveau, dat zij bewust keuzes 
kunnen maken vanuit de curriculumopbouw en samenhang. Goede afstemming 
over de integratie en toepassing van AI is daarin belangrijk. 

Curriculumcommissies bewaken de horizontale en verticale samenhang van  
het curriculum, signaleren nieuwe ontwikkelingen en zorgen dat deze doordacht 
worden geïntegreerd. AI vergroot de complexiteit hiervan, omdat het niet alleen  
de arbeidsmarkt beïnvloedt, maar ook het specifieke vakgebied waarvoor wordt 
opgeleid én het leren van en met AI binnen het onderwijs raakt.  

Responsieve curriculumontwikkeling vraagt om een gedeelde visie op beroep, 
leren en opleiding en om een iteratief proces met stakeholders, een stimulerende 
ontwikkelomgeving en continue bijsturing.

Door curricula modulair op te bouwen kunnen opleidingen sneller inspelen op  
veranderingen in arbeidsmarkt en technologie, bijvoorbeeld door afzonderlijke  
modules aan te passen zonder het hele curriculum te herzien. 

AI kan helpen bij curriculumontwikkeling, bijvoorbeeld bij het formuleren van richt-
lijnen, leerdoelen, toetscriteria en werkvormen, maar moet zorgvuldig worden 
ingezet om risico’s zoals bias, verlies van context en overmatige standaardisering 
te voorkomen.

Om een beeld te krijgen van wat er nodig is om flexibele en toekomstbestendige curricula  
te ontwikkelen op instellingsniveau richten we ons nu op de processen die binnen onderwijs-
instellingen plaatsvinden. We beschouwen wie er betrokken zijn in het proces van curriculum
ontwikkeling en wat ze nodig hebben om curriculumontwikkeling te doorlopen. 
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Het beschrijven van curriculumontwikkeling is uitdagend, aangezien elke instelling en (soms 
ook) opleiding een eigen aanpak heeft. Hier liggen verschillende opvattingen over wat goede 
curricula zijn aan ten grondslag en wat door de instelling of opleiding wordt gezien als een 
logisch vorm van curriculumontwikkeling. Voor zowel het vormgeven van de opleiding als 
bijbehorende modules vormt backwards design (Wiggins & McTighe, 2005) een belangrijk 
uitgangspunt. In dit ontwerpmodel staat het werken vanuit de opleidingspecifieke eindtermen 
centraal. Deze eindtermen worden vervolgens verdeeld over de modules, waarbij ook de 
inhoud van toetsing wordt vastgesteld. Deze uitgangspunten dragen bij aan de inrichting van 
de leer- en doceeractiviteiten van modules (vgl. constructive alignment, Biggs & Tang, 2011). 

Curriculumbewust handelen tijdens curriculumontwikkeling
In het proces van curriculumontwikkeling hebben diverse betrokkenen een rol, zoals docenten, 
opleidingsmanagers, curriculumcommissies, werkveldafvaardiging, onderwijskundigen (vanuit 
een CTL) en medezeggenschapsraden. Elke rol komt met specifieke verantwoordelijkheden. 
Denk aan het borgen van de uitgangspunten en inhoud van de opleiding, de uitvoerbaarheid van 
het curriculum en de aansluiting op de (regionale) arbeidsmarkt. Afhankelijk van de specifieke 
taak of rol in het curriculumproces is er specifieke expertise nodig (Huizinga, 2014; Nieveen & 
Van der Hoeven, 2011; Folmer-Annevelink et al., 2025; Mulpeter et al., 2026). Om de specifieke 
rol goed te kunnen vervullen wordt verwacht dat elke betrokkene vanuit curriculumbewust-
zijn handelt. Het curriculumbewustzijn draagt bij aan het maken van weloverwogen keuzes 
over hoe om te gaan in het leerplan en met toetsing met technologische en maatschappelijke 
ontwikkelingen. Volgens Nieveen et al. (2017) bevat curriculumbewust handelen het horizontaal 
en verticaal op elkaar afstemmen van inhouden en het komen tot een samenhangend curri-
culum vanuit een visie en kaders.

Curriculumbewustzijn in curriculumcommissies
Curriculumcommissies zijn de ‘hoeders’ van het curriculum (Van der Klink & Huizinga, 2026). 
Vanuit de curriculumcommissie worden de lijnen uitgezet voor het curriculum. In deze lijnen 
leggen ze de horizontale en verticale samenhang in het curriculum vast. Curriculumcommissies 
beleggen vaak ook hoe de curriculuminhoud wordt verdeeld in modules. Deze curriculum
inhoud heeft zowel betrekking op de vakinhoud als de transversale vaardigheden. 

Om te komen tot een goede samenhang hebben curriculumcommissieleden een helikopter-
perspectief nodig (Marsh & Willis, 2006; Posner & Rudnitsky, 2005). Alle beslissingen die 
ze nemen in het kader van curriculumontwikkeling worden vanuit dit helikopterperspectief 
gemaakt en daarmee maken ze curriculumbewuste keuzes. Aanvullend houden curriculum-
commissies ook rekening met de kaders, randvoorwaarden en uitgangspunten vanuit de 
opleiding of instelling (Van der Klink & Huizinga, 2026).

Gedurende de onderwijsontwikkeling gaat het curriculum ‘leven’. Er vinden interpretaties 
plaats van het beoogde curriculum en uiteindelijk zijn deze zichtbaar in het ontwikkelde  
materiaal en het onderwijs dat wordt aangeboden aan studenten (Goodlad, Klein & Tye, 1979; 
Van den Akker, 2003). De curriculumcommissie monitort en stuurt deze ontwikkelingen bij, 
mede om te zorgen dat het onderwijs aan blijft sluiten op de gestelde uitgangspunten en visie. 

Met de opkomst van nieuwe vaardigheden heeft de curriculumcommissie ook een belangrijke 
signaleringsfunctie. Op basis van gesignaleerde ontwikkelingen kan zij de onderwijsontwik-
keling gericht bijsturen. In het geval van AI is deze rol tweeledig: enerzijds gaat het om aan-
sluiting op veranderingen in de arbeidsmarkt, anderzijds om het leren van en met AI binnen 
het onderwijs.

Dit type ontwikkelingen vraagt van curriculumcommissieleden dat zij een doorlopende en 
responsieve leerlijn kunnen vormgeven, waarin deze inhoud samenhangend wordt geïntegreerd 
met andere transversale vaardigheden en de vakinhoud.

Curriculumbewustzijn voor docenten als moduleontwikkelaar
Uiteindelijk vormt de opbouw van het curriculum en de bijhorende visie het startpunt voor de 
ontwikkeling van het onderwijs dat voor studenten wordt ontwikkeld. In deze ontwikkeling 
zijn vaak meerdere docenten betrokken. Vaak zijn zij verantwoordelijk voor een leerlijn of voor 
specifieke modules. Vanuit de opdrachten van de curriculumcommissie kunnen zij de vraag 
krijgen voor doorontwikkeling. Aansluitend kan ook regulier curriculumonderhoud een aanlei-
ding zijn voor het verder ontwikkelen van onderwijs. 

Specifiek voor modules geldt dat docenten bewust dienen te handelen vanuit de curriculum-
opbouw en samenhang (Nieveen et al., 2017). Dat betekent, bijvoorbeeld, dat docenten zicht 
moeten hebben op de andere aangeboden modules en de bijbehorende leer-en doceeractivi-
teiten. Het vraagt ook om goede afstemming als het gaat om de integratie en toepassing van 
AI. Op welke wijze kan AI door studenten worden ingezet, wat zijn voor- en nadelen als gevolg 
van deze inzet voor het leerproces? 

Bevorderen van curriculumbewust handelen
Om te komen tot goed onderwijs is het professionaliseren van docenten om curriculumbewust 
te handelen essentieel. Veel docenten hebben veel vakinhoudelijke en vakdidactische expertise, 
maar op het gebied van curriculumontwikkeling is er nog ruimte voor groei (Huizinga, 2014, 
Nieveen et al., 2024). Als docenten meer curriculumbewust zijn, dan kunnen ze ook beter 
maatschappelijke en technologische ontwikkelingen plaatsen in de context van het eigen 
leerplan. Hierdoor maken ze bewustere keuzes over of en zo ja hoe en waar aanpassingen 
nodig zijn. Dit vraagt ook om specifieke scholing van curriculumcommissies om vanuit het 
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leerplan te kunnen redenen en te monitoren. Voor docenten die modules ontwikkelen geldt 
bijvoorbeeld dat ze de relatie tussen het eigen onderwijs en andere onderwijs dienen te 
kennen, maar ook op welke manier de doelstellingen van het onderwijs behaald en getoetst 
kunnen worden. 

Vaak spelen werkgevers een rol als het gaat om de vaststelling van de landelijke kaders. Terwijl 
juist de werknemers zicht hebben hoe de arbeid verandert op de werkvloer. Zij kunnen op 
taakniveau beter doorgronden wat de impact is van (bijvoorbeeld) generatieve AI. Het vraagt 
van curriculumontwikkelaars dat ze naast werkgevers ook werknemers betrekken om zicht 
te krijgen op de inhoud van het curriculum (Thunnissen et al., 2025). 

Rol voor de Centers for Teaching & Learning (CTL’s)
Steeds meer onderwijsinstellingen hebben Centers for Teaching & Learning (CTL) 
ingericht. In een CTL kunnen docenten(teams) en onderwijsprofessionals terecht voor 
ondersteuning, training en advies bij het vernieuwen van hun onderwijs. CTL’s spelen 
daarmee een centrale rol in het opbouwen en delen van kennis rondom onderwijs en in 
het onderzoeken en toepassen van nieuwe ontwikkelingen.

“Curriculumontwikkeling kan niet zonder de stem van studenten.  
Onderwijsinstellingen moeten ook goed in gesprek blijven met studenten.  
Wat willen zij van hun opleiding, wat willen ze bereiken en wat hebben  
zij nodig om die arbeidsmarkt en samenleving succesvol te betreden?”

― 
 Sam de Jong, bestuurslid Interstedelijk Studenten Overleg

Responsieve curriculumontwikkeling
Elke onderwijsinstelling en daarmee elke opleiding is periodiek bezig met het onderhoud van 
het curriculum. Het onderhoud kan zowel gericht zijn op het optimaliseren van het huidige 
onderwijs als het grootschalig(er) herzien van het curriculum. In beide vormen is er sprake van 
curriculumontwikkeling.

Curriculumonderhoud
Het optimaliseren van het onderwijs kan zich richten op het optimaliseren van het leerproces 
en het versterken van de constructieve alignment (Biggs & Tang, 2011), of aan het blijven aan-
sluiten op (ver)nieuw(d)e eisen vanuit de arbeidsmarkt (Walma van der Molen & Kirschner, 
2017; Zweeris et al., 2025). Voor dit laatste is een aantal stappen van belang.  
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Uitgangspunt hierbij is om vanuit het bestaande curriculum door te ontwikkelen. De stappen 
bestaan uit:

1.	 Bepalen welk type kennis, vaardigheden en beroepsattitudes  
niet (erg) onderhevig zijn aan verandering ‘wat is je kritische basis?’

2.	 Zicht krijgen op welke ontwikkelingen er in de arbeidsmarkt  
spelen ‘waar moeten we onze lerenden op voorbereiden?’

3.	 Zicht krijgen op welke technologische ontwikkelingen potentieel invloed  
hebben op beroepen ‘welke rol speelt digitale technologie, zoals AI,  
nu en de komende 5 jaar in het beroepenveld?’

4.	 Lerenden voorbereiden op een leven lang leren ‘hoe maken we leren aantrekkelijk  
voor lerenden en bedrijfsleven?’

5.	 Lerenden te stimuleren om adaptieve expertise te ontwikkelen (Fluit & Nieuwenhuis, 
2021) ‘hoe bereiden we lerenden voor op (snelle) veranderingen op de arbeidsmarkt?’

Deze ontwikkelingen kunnen resulteren in kleinschalig of grootschalig onderhoud van het 
curriculum.

Kleinschalig onderhoud aan het curriculum heeft betrekking op het vernieuwen van een 
module om beter aan te sluiten op de doelgroep, nieuwe inhouden of veranderende wensen 
vanuit de regio. Vaak blijft de algemene curriculumstructuur bestaan. Opleidingen versterken 
dan vooral modules en geven specifieke opdrachten mee. Dit kan plaatsvinden op basis van 
adviezen vanuit opleidingscommissies, studentevaluaties of werkveldadviescommissies. 
Soms zijn er ook praktische redenen de aanleiding voor een verandering, zoals de introductie 
van een nieuwe digitale leeromgeving of de verandering van een docent.

Bij grootschaligere vernieuwingen wordt ook vaak gekeken naar de structuur en opbouw van 
het gehele curriculum, waarbij soms ook nieuwe leerlijnen worden geïntroduceerd en bestaande 
leerlijnen verdwijnen. In dit type processen dienen soms scherpe keuzes gemaakt te worden 
om een goede balans te vinden tussen de volledigheid en diepgang van het curriculum enerzijds 
en de studeer- en doceerbaarheid anderzijds (Visscher-Voerman, 2018; Van der Klink & Huizinga, 
2026). 

https://npuls.nl/centers-for-teaching-and-learning


Het versterken van responsieve curriculumontwikkeling 
Vanwege het belang om goed aan te sluiten op de veranderingen op de arbeidsmarkt wordt 
binnen beroepsopleidingen vaak gewerkt vanuit responsieve curriculumontwikkeling. Binnen 
het vervolgonderwijs is dit geen nieuwe vorm van curriculumontwikkeling, maar een beproefde 
methodiek om aan te blijven sluiten op sociale, maatschappelijke en technologische ontwikke-
lingen (De Weert, 1996; Hofer et al., 2020; Vreuls et al., 2023). De complexiteit van deze aanpak 
komt tot uiting in de wijze waarop de inhoud van het curriculum wordt bepaald en welke 
stakeholders hierbij betrokken zijn (Vreuls et al., 2023) en dat er sprake dient te zijn van een 
iteratieve benadering van curriculumontwikkeling (Vreuls et al., 2022).

Volgens Vreuls et al. (2022; 2023) vraagt responsieve curriculumontwikkeling om zes samen-
hangende factoren: (1) een gedeelde visie, (2) een continu en iteratief proces, (3) betrokkenheid 
van relevante stakeholders, (4) samenwerking als team, (5) een stimulerende ontwikkelomgeving 
en (6) agency. De factoren 2 tot en met 6 moeten steeds in lijn zijn met en voortkomen uit de 
gedeelde visie (1).

De gedeelde visie heeft betrekking op zowel het beroep, de opleiding als de wijze van leren. 
Werken vanuit de visie maakt het mogelijk om elke keuze af te stemmen op de visie. Visies 
worden vaak door een beperkte groep opgesteld (Van der Loo et al., 2015), maar juist bij het 
doorleven en concretiseren hebben meerdere betrokken een rol (vgl. Cents-Boonstra et al., 
2024; Visscher-Voerman et al., 2024). 

Door de uitgangspunten van de visie te concretiseren (‘wat betekent dit nu voor mijn onder-
wijs?’) wordt het ook duidelijker waar verschillen in visie ontstaan. Uiteindelijk zorgt het uit-
spreken van verschillen in opvattingen (Visscher-Voerman et al., 2024) en verder ontwikkelen 
van de visie voor meer draagvlak voor de visie. Aanvullend zorgt visieontwikkeling ook voor 
meer zicht over de opvattingen over goed onderwijs en waartoe wordt opgeleid.

Het versterken van responsieve curriculumontwikkeling is echter alleen mogelijk als de aan-
sturing wordt gefaciliteerd door een onderwijskundig leider (Leithwood & Jantzi, 2006). De 
onderwijskundig leider (vaak een teamleider of opleidingsmanager) is verantwoordelijk voor 
het borgen en zorgdragen van de zes factoren van Vreuls et al. (2022; 2023). Dit zorgt niet alleen 
voor een meer responsieve aanpak binnen het onderwijs, maar ook dat opleidingsteams zich 
nog meer verantwoordelijk gaan voelen voor het onderhoud aan het curriculum.

Mogelijkheden van modulair onderwijs 
Specifiek voor curricula waarin snel gereageerd dient te worden op maatschappelijke ont-
wikkelingen lijkt een modulair curriculum het meest betekenisvol (NVAO, 2024). Het werken 
vanuit een modulair curriculum wordt vaak gezien als een wijze om het onderwijs goed on-

derhoudbaar te maken (French, 2015; Van Meel, 1993). Binnen een modulair curriculum kan 
relatief eenvoudig op onderwijseenheidsniveau een aanpassingen worden doorgevoerd. Dat 
zorgt ervoor dat bij ontwikkelingen binnen het vakgebied een module vervangen kan worden 
voor een nieuwe(re) inhoud. Het onderhouden van een curriculum vraagt soms om scherpe 
keuzes tijdens de ontwikkelingen van opleidingscurricula (Visscher-Voerman, 2018). 

Voor het vormgeven van modulair onderwijs pleit Lightfoot (2006) voor een ontwerpproces 
bestaande uit vijf hoofdactiviteiten.

Hoofdactiviteiten ontwerpproces modulair onderwijs

1. Vertalen van de eindkwalificaties (opleidingsprofielen, kwalificatiedossiers) voor  
de eigen opleiding.

2. Indelen van eindkwalificaties in deelgebieden (thema’s, werkprocessen, etc.).

3. Verdelen van deelgebieden in eenheden (vakken/modules).

4. Vaststellen en identificeren van (deel)concepten op basis van de deelgebieden.

5. Uitwerken van kennispakketten voor elk concept.

De modulaire opzet van curricula maakt het mogelijk dat opleidingen relatief snel aanpassingen 
kunnen doorvoeren, zonder dat het hele curriculum over de kop gaat. Vooral wanneer de inhoud 
van curricula veroudert, bijvoorbeeld als gevolg van nieuwe AI-ontwikkelingen, dan kunnen 
bouwstenen vervangen worden. Vanuit de hoofdactiviteiten van Lightfoot is het sneller onder-
houden vanaf stap 3 en verder mogelijk. 

We kunnen hier de parallel leggen met het bouwen van een huis. Als de fundering en de muren 
staan, dan kan er binnenshuis veel aangepast worden. Het veranderen van een module is dan 
als de renovatie van een specifieke kamer, terwijl kleinschalige veranderingen te vergelijken 
zijn met het aanpassen van kleuren, apparatuur of meubels. De kleinschalige veranderingen 
binnen curricula kun je zien als het aanpassen van specifieke software of tooling als gevolg 
van nieuwe AI-ontwikkelingen. Indien AI grote(re) impact heeft op werkprocessen, dan kan 
de renovatie van het curriculum worden gestart door kritisch te kijken naar de leerlijnen en 
bijbehorende modules.

Betrekken werknemers bij responsieve curriculumontwikkeling
Bij het vaststellen van de nationale uitgangspunten zijn vaak werkgevers betrokken, terwijl 
juist de werknemers zicht hebben hoe de arbeid verandert op de werkvloer. Zij kunnen op 
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taakniveau beter doorgronden wat de impact is van (bijvoorbeeld) generatieve AI. Het vraagt 
van curriculumontwikkelaars dat ze naast werkgevers ook werknemers betrekken om zicht 
te krijgen op de inhoud van het curriculum (Thunnissen et al., 2025).

In combinatie met het eerder benoemde AI-observatorium en regionale samenwerking wordt 
door het betrekken van werknemers het beeld van veranderende taken en processen versterkt. 
Werknemers kunnen ook exemplarische voorbeelden of casuïstiek aandragen voor het beroep 
en wat de impact van AI daarop is. De consequenties van dit type ontwikkelen stelt de curricul-
umcommissie vervolgens in de positie om te bepalen welke aanpassingen er nodig zijn in het 
onderwijs en op welke plekken dit in het bestaande of het nieuw te realiseren leerplan past. 

“Sommige onderwijsinstellingen zetten goed hun voelsprieten uit in 
de markt, maar net als bij andere publieke domeinen is de sector soms 
lastig in beweging te krijgen. Het initiatief voor verandering ligt vaak bij 
individuen die vanaf de werkvloer dingen bottom-up proberen te orga-
niseren. Dat is mooi, maar curriculumvernieuwing zou nog wat vaker 

top-down geïnitieerd en gedragen kunnen worden.” 
― 

 Frank Verduijn, arbeidsmarktadviseur UWV

AI-inzet tijdens curriculumontwikkeling 
Tot nu toe hebben we vooral gesproken over hoe om te gaan met de impact van AI op curricula, 
maar ook in de processen van curriculumontwikkeling kan AI van toegevoegde waarde zijn. 
Systematisch experimenteren met het integreren van AI en data science binnen processen 
voor (her)ontwerp van curricula draagt bij aan meer efficiëntie, wendbaarheid en relevantie. 
Deze toegevoegde waarde kan op verschillende niveaus tot uiting komen, waarbij we ons hier 
richten op de opleidings- en moduleniveau.

AI kan ingezet worden om de visie en uitgangspunten samen om te zetten naar een lijst van 
richtlijnen voor het curriculum. Hiermee kunnen curriculumcommissies ondersteund worden 
in het vertalen van de verschillende raamwerken naar handbare richtlijnen voor docenten. 
Aanvullend kan AI bijdragen aan eenduidige formuleringen van leerdoelen en toetsingscriteria. 
In huidige uitwerkingen zien we nog grote verschillen in de wijze waarop leerdoelen binnen 
opleidingen worden geformuleerd. De inzet van AI kan dit meer gelijk stellen, zonder dat alle 
herformuleringen belegd worden bij, bijvoorbeeld, de onderwijskundige of kwaliteitszorg-
medewerker. Door het goed trainen van AI kan deze vertaalslag gemaakt worden, waardoor 
curriculumcommissies en docenten zich meer kunnen focussen op de samenhang en uit-

werking van de leerdoelen. Uiteraard is het ook mogelijk om de samenhang tussen leerdoelen 
door AI inzichtelijk te maken en zicht te krijgen op diversiteit van de toetsing.

In het proces van curriculumontwikkeling kan AI ook als co-creator fungeren. Denk hierbij 
aan het generen van nieuwe ideeën voor werkvormen in een vak of het herformuleren van de 
instructie voor een specifiek taalniveau. Voor de ontwikkeling van modulen kan ook overwogen 
worden om studenten te ondersteunen in de kennisbasis waarmee ze aan de slag gaan en 
dat ze, samen met de docent en AI, de vertaalslag maken met hoe ze deze kennisbasis het 
best zelf kunnen leren.

De inzet van AI in curriculumontwikkeling vraagt natuurlijk om zorgvuldigheid. Technologie 
kan ondersteunen, maar mag het professionele oordeel van docenten, curriculumcommissies 
en onderwijsontwikkelaars niet vervangen. Het is daarom belangrijk dat de inzet van AI altijd 
plaatsvindt met oog voor publieke waarden, de menselijke factor en mogelijke risico’s, zoals 
bias, verlies van context of een te sterke standaardisering van onderwijs. AI kan zo een waarde-
vol hulpmiddel zijn, mits het bewust en kritisch wordt ingezet binnen de bredere didactische 
en maatschappelijke kaders van het onderwijs.
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6. Onderweg naar een wendbaar  
onderwijssysteem

Hoofdstuk in vogelvlucht
Onderwijsinstellingen moeten wendbaarder worden in een tijd van gestapelde 
veranderingen. Niet alleen AI, maar ook curriculumherzieningen, digitalisering, 
personeelstekorten en kwaliteitsdruk vragen om een flexibeler en adaptiever  
onderwijssysteem. Dit vraagt ook om een lerende houding van iedereen die in  
het onderwijs werkt. 

Verandering is geen eenmalig project, maar een continu institutioneel proces. 
Instellingen veranderen geleidelijk via mechanismen als gelaagdheid, conversie, 
verdringing en drift. Dat maakt stapsgewijze aanpassing realistischer dan radicale 
vernieuwing. 

De mens staat centraal in de AI transitie. Gezonde adoptie vraagt om psychologische 
veranderreflexen, handelingsruimte en ondersteuning voor docenten, studenten 
en ondersteuners, zodat AI het werk versterkt in plaats van leidt tot ongecontro-
leerde ‘shadow AI’. 

Adaptieve governance is noodzakelijk voor verantwoord AI-gebruik. Onderwijs-
instellingen hebben permanente evaluatiecycli, transparantie over AI-inzet en 
feedbackloops nodig om snel te kunnen bijsturen bij fouten, bias of ongewenste 
effecten. 

De rol van de docent verandert. AI ondersteunt docenten bij administratie, differen-
tiatie en leerontwerp, maar de docent houdt de regie en krijgt juist een sterkere rol 
als begeleider, beoordelaar en waardenbewaker.

Toekomstbestendig onderwijs vraagt om visie, monitoring en professionele ont-
wikkeling. Beleidskeuzes over AI mogen niet op aannames rusten, maar moeten 
gebaseerd zijn op systematische monitoring, betrokkenheid van het werkveld, 
heldere kaders en voortdurende scholing van docenten.
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Onderwijsinstellingen worden in de bestuurskunde vaak vergeleken met olietankers: ze beschik-
ken over een enorme massa en een indrukwekkend momentum, maar hun draaicirkel is klein. 
In een tijdperk waarin technologische doorbraken, specifiek op het gebied van AI, elkaar in 
een exponentieel tempo opvolgen, vormt deze beperkte wendbaarheid een strategisch risico. 

De uitdaging waar we voor staan betreft veel meer dan AI, het gaat om het managen van 
‘gestapelde’ veranderingen. Curriculumherzieningen, de overgang naar formatief handelen, 
digitalisering, het lerarentekort, demografische krimp, mogelijke bezuinigingen en de druk 
van kwaliteitskaders lopen parallel aan de AI-ontwikkelingen. Veranderingen treden simultaan 
op en beïnvloeden elkaar. Hierdoor ervaren onderwijsorganisaties momenteel veel druk, die 
onder andere de keuzes met betrekking tot de inzet van AI beïnvloedt.

Dit hoofdstuk verkent hoe het onderwijs zich kan ontwikkelen van een rigide systeem naar 
een meer flexibel en adaptief systeem. We bekijken hoe onderwijsinstellingen kunnen ver-
anderen zonder hun basis en stabiliteit te verliezen en hoe het curriculum kan meebewegen 
met technologische ontwikkelingen, terwijl de menselijke factor - de docent en de student 
- centraal blijft staan. 

Het uiteindelijke doel is het bereiken van institutionele flexibiliteit: een organisatie die zich kan 
aanpassen wanneer dat nodig is, maar tegelijk stevig geworteld blijft. Die flexibiliteit vormt 
de basis voor waar het echt om draait: een sterke, betekenisvolle en persoonlijke leerervaring 
voor iedere student. 

Institutionele verandering, een continu proces
Om te begrijpen hoe een onderwijsinstelling kan veranderen zonder instabiel te worden, 
moeten we afstand nemen van het idee dat verandering een eenmalig project of een plotselinge 
breuk is. Verandering is geen sprong, maar een doorlopend proces. Een continu proces van 
sedimentatie.

Volgens politicoloog Kathleen Thelen (Mahoney & Thelen, 2010) veranderen instituties vaak 
niet door een plotselinge revolutie, maar door processen van geleidelijke transformatie.  
Zij onderscheidt vier mechanismen die essentieel zijn voor onze visie op AI in het onderwijs:
1.	 Gelaagdheid (Layering): er worden nieuwe AI-lagen toegevoegd aan het bestaande  

curriculum zonder de kern direct te vervangen. Dit stelt instellingen in staat om innovatie 
te omarmen terwijl de bewezen basis behouden blijft.

2.	 Conversie (Conversion): bestaande structuren blijven formeel hetzelfde, maar krijgen 
een nieuw doel of een nieuwe interpretatie door de veranderde context.

3.	 Verdringing (Displacement): oude structuren maken langzaam plaats voor nieuwe  
systemen die beter aansluiten bij de behoeften van de digitale samenleving.

4.	 Drift: de formele regels blijven ongewijzigd, maar door een verschuiving in de externe  
context verandert de feitelijke betekenis en impact van die regels.

Adaptieve governance in de praktijk
De ‘olietanker’ moet worden uitgerust met adaptieve governance. Dit betekent dat we  
afstappen van het ‘eenmalige innovatieproject’ en overgaan naar een systeem van permanente 
alertheid en bijsturing. Volgens Wat heb je daarvoor nodig ((Reuel & Undheim, 2024):
•	 Permanente governancefora: het instellen van frequente (bijvoorbeeld maandelijkse) 

evaluatiecycli waarin AI-trends, technologische incidenten en ethische dilemma’s worden 
besproken.

•	 Disclosure en logging: maximale transparantie over waar en hoe AI-ondersteuning wordt 
ingezet bij besluitvormingsprocessen, zowel op bestuurlijk als op onderwijskundig niveau.

•	 Feedbackloops voor ‘near misses’: het systematisch rapporteren en analyseren van 
situaties waarin AI foutieve adviezen gaf (hallucinaties) of waarin bias optrad. Dit stelt de 
organisatie in staat om beleid direct bij te sturen.

De mens staat centraal in de verandering
Institutionele verschuivingen slagen alleen als de mens - de docent, de student en de onder-
steuner - veranderbereid is en mentaal meebeweegt. De psychologische onderlaag van tech-
nologische adoptie wordt hierbij vaak onderschat. Daarnaast bepaalt de manier en mate van 
adoptie, handelingsruimte en ondersteuning of AI werkt of niet.

De toekomstbestendigheid van onderwijs vereist een voortdurende focus op de menselijke 
factor, het omarmen van de gevolgen van AI‑integratie, het optimaliseren van onze inspan-
ningen om AI in onze context te implementeren, en het ontwikkelen van snelle, datagedreven 
governance‑modellen. In een tijd van technologische versnelling is traagheid riskant, maar 
af en toe ook nodig voor reflectie. De race tussen onderwijs en digitale technologie mag niet 
leiden tot shadow AI: informeel, ongecontroleerd gebruik van tools door studenten, docenten 
en collega’s. De eerste signalen van ongecontroleerde experimenteerdrift zijn al zichtbaar - 
ook in het onderwijs - en de gevolgen onvoorspelbaar. De transitie naar adaptieve governance 
is dan ook essentieel.

“AI is niet de eerste ontwikkeling waar het onderwijs op moet reageren en zal  
zeker niet de laatste zijn. Als elke innovatie sneller komt dan de vorige, kunnen we 
niet blijven improviseren. We moeten leren van hoe we eerdere transities hebben 

aangepakt en die werkwijze expliciet maken. De echte opgave is niet deze ene  
ontwikkeling bijhouden maar een manier van werken ontwikkelen waarmee  

we ook de volgende, nog snellere verandering aankunnen.”
― 

Erwin de Beer, onderwijsinnovator
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De psychologische onderlaag: veranderreflexen
Een Gartner-enquête uit april 2025 onder meer dan 2.500 werknemers toonde aan dat 
het toepassen van de juiste ‘veranderreflexen’ de kans op een gezonde adoptie met 
een factor 3,5 verhoogt (Gartner, 2025). Bovendien was het mentale welzijn 2,2 keer 
beter bij degenen die deze reflexen bewust inzetten. Gartner (2025) identificeert zes 
reflexen die wij vertalen naar de onderwijscontext:

1.	 Openheid: Het actief toelaten en beschermen van pilots met hybride leren en  
AI-tools, ook als de uitkomst nog onzeker is.

2.	 Tijdmanagement: Het expliciet maken van ruimte in het taakbeleid voor leren en 
experimenteren. Innovatie mag niet iets zijn wat ‘erbij’ wordt gedaan in de marges 
van een overvol jaarplan.

3.	 Contextbegrip: Onderwijsleiders moeten begrijpen hoe landelijke beleidslijnen,  
regionale arbeidsmarktbehoeften en interne teamdynamiek op elkaar inwerken. 
Drift en Conversie vereisen dit diepe begrip om regels opnieuw te kunnen inter
preteren.

4.	 Technologiegebruik: AI en digitale systemen inzetten om monitoring, roostering en 
kwaliteitszorg te ondersteunen, zodat zij de werkdruk verlagen in plaats van verhogen.

5.	 Samenwerking: Het voortdurend schakelen tussen bestuur, medezeggenschap, 
bpv-bedrijven en studenten om een gezamenlijk draagvlak te creëren voor veran-
dering.

6.	 Emotieregulatie: Het erkennen van en omgaan met de stress, onzekerheid en 
morele spanningen die AI oproept, bijvoorbeeld rondom kansengelijkheid en de 
waarde van het diploma.

De rol van de docent en de transformatie van het onderwijs
De vraag wat AI met het onderwijs doet, wordt in onderzoek onder andere geprojecteerd  
op de rol van de docent. Onderzoek (o.a. NOLAI, 2025) wijst uit dat de rol van de docent  
transformeert en concludeert:
•	 AI is een ondersteunende partner, geen vervanging; de docent behoudt de regie.
•	 Automatisering verlaagt de administratieve werkdruk, waardoor er meer tijd is voor  

coaching en differentiatie.
•	 Docenten moeten nieuwe vaardigheden ontwikkelen: data‑geletterdheid, AI‑ethiek en  

kritische evaluatie van AI‑output.

De docent wordt steeds meer degene die het leerproces met digitale technologie en AI  
begeleidt. In plaats van vooral een bron van informatie te zijn, helpt de docent bij het vorm-

geven van leeromgevingen, bewaakt hij of zij belangrijke waarden en ondersteunt studenten 
bij het verantwoord gebruiken van AI. De toekomst van het onderwijs ligt in de samenwerking 
tussen menselijke oordeelskracht en de mogelijkheden van digitale technologie, gericht op 
de ontwikkeling van studenten, groei en vorming.

Maar er is meer omdat er op het systeemniveau meer nodig is. Recent onderzoek kent een 
veelheid aan perspectieven en vraagstukken uiteenlopend van examinering, governance, 
de waarde van kennis en diploma’s, de positionering van het vervolgonderwijs en de vraag 
wat intelligentie inhoudt als deze kunstmatig is. Dit laat zien dat AI inderdaad als een systeem-
technologie het gehele speelveld verandert.

Overkoepelende thema’s zijn o.a.:
1.	 Ondersteuning & ontlasting – automatisering van administratieve en beoordelings

processen (OECD, 2026; NOLAI, 2025, Chatfield, 2025, Boasman et al. 2025).
2.	 Personalisatie & adaptief leren – AI als motor voor individuele leerpaden (Bryant, 2025; 

Chatfield, 2025; NOLAI, 2025).
3.	 Pedagogisch partnerschap – AI als co‑coach, content‑generator en reflectieve mentor 

(Chatfield, 2025; NOLAI, 2025).
4.	 Strategisch & governance‑instrument – AI dwingt tot nieuwe beleidskaders, ethische 

richtlijnen en AI‑geletterdheid (OECD, 2026; Zachariah et al., 2025; Ruiz & Noakes, 2025).
5.	 Ontologische impact – AI herdefinieert fundamentele concepten van kindertijd, burger-

schap en kennisproductie en het doel van onderwijs (Gardner‑McTaggart & Blyth, 2025, 
Wegerif & Casebourne, 2025).

6.	 Iteratief adoptiekader – AI‑integratie moet cyclisch worden geëvalueerd en bijgesteld 
(Ruiz & Noakes, 2025).

7.	 Praktijkexperimenten – AI als hands‑on partner voor docenten die nieuwe onderwijs
vormen testen (Fitzgerard, 2025).

Al met al tonen de bronnen een breed spectrum aan relevante uitkomsten: van macro‑
beleidsagenda’s en theoretische kritieken tot concrete, institutionele experimenten. De 
gemeenschappelijke conclusie is dat AI‑integratie alleen succesvol kan zijn wanneer (1) duidelijke 
governance‑ en ethische kaders bestaan, (2) docenten zich systematisch bijscholen, (3) de 
ontologische gevolgen voor lerenden worden erkend, (4) adoptie als een cyclisch, reflectief 
proces wordt benaderd en (5) partijen een gezamenlijke taal ontwikkelen en structureel 
gebruiken. 
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7. Tot slot: Van inzicht naar actie

AI is een hulpmiddel waarmee we in onze eigen taal kunnen communiceren en samenwerken. 
Het heeft op veel niveaus invloed, wordt steeds meer onderdeel van ons werk en blijft zich 
ontwikkelen. Dit betekent dat ook wij ons moeten blijven ontwikkelen. Het is aan ons om 
ambitieus te zijn en de mens en maatschappelijke waarden centraal te houden bij toekomst-
bestendig onderwijs en curriculumontwikkeling. Daarbij combineren we bij voorkeur data-
gedreven inzichten met een mensgerichte aanpak, zodat curricula aansluiten bij de sociale 
en economische realiteit van vandaag en morgen.

In deze verkenning hebben we laten zien hoe AI de arbeidsmarkt en het onderwijs raakt, naast 
andere ontwikkelingen zoals demografische krimp, mondiale spanningen en veranderende 
studentkenmerken. We hebben het curriculaire spinnenweb van Van den Akker (2003) en 
responsieve curriculumontwikkeling gebruikt om te laten zien dat AI bijna alle onderdelen van 
het curriculum raakt en dat een gedeelde visie een essentieel startpunt is: waartoe leiden we 
op, en wat betekent dat voor leerdoelen, inhoud, leeromgeving, toetsing en rollen? 

De specifieke uitwerking van de verschillende onderdelen van het curriculum is een activiteit 
die docententeams kan ondersteunen in het concretiseren en doorleven van de visie. Door 
de vragen te blijven stellen, en daarmee vanuit curriculumbewustzijn te handelen, over hoe 
AI impact heeft op elk onderdeel van het curriculair spinnenweb kan een samenhangend 
curriculum ontwikkeld worden. 

Tegelijk is duidelijk dat ervaring met AI in onderwijs en beroepspraktijk nog beperkt is.  
Beleidskeuzes kunnen daarom niet uitsluitend steunen op aannames of individuele praktijk-
ervaring, maar vragen om systematische monitoring van arbeidsmarktontwikkelingen, trends 
en onderwijservaringen. Dit betekent niet dat curricula bij elke hype moeten worden aangepast. 
De uitdaging is om het vermogen van opleidingen te versterken om ontwikkelingen te volgen, 
te duiden en waar nodig gericht bij te sturen – met kortere doorlooptijden waar het moet, en 
zonder een trendgevoelig curriculum.

Om arbeidsmarktrelevantie te borgen is het nodig om werknemers en studenten actief  
te betrekken in curriculumontwikkeling, en modulair onderwijs en duidelijke kaders voor AI-
governance te benutten. Werknemers brengen de dagelijkse praktijk en de impact van AI op 
taken in, studenten hun perspectief op leren, loopbaan en waarden. In combinatie met een 
modulaire opbouw kunnen onderdelen van het curriculum gericht worden vernieuwd op basis 
van monitoring, zonder het geheel steeds te herzien. Daardoor blijft wenbaarheid in onderwijs 
voor onderwijsinstellingen haalbaar, betaalbaar, uitvoerbaar en organiseerbaar. 
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In deze verkenning hebben we verschillende perspectieven belicht van de impact van AI op 
zowel de arbeidsmarkt als op curricula. We zijn ons bewust dat niet alle vragen beantwoord 
worden en dat er wellicht weer nieuwe vragen ontstaan. Door de discussie in je instelling en 
binnen je opleiding te voeren over de wederzijdse beïnvloeding van AI op de arbeidsmarkt 
en curricula ontstaat een kader waar vanuit er responsief onderwijs ontwikkeld kan worden. 
Deze verkenning is daarmee geen eindpunt, maar een vertrekpunt: door binnen je instelling 
het gesprek te voeren over de wisselwerking tussen AI, arbeidsmarkt en curriculum en gericht 
kleine stappen te zetten, ontstaat de basis voor responsief onderwijs. In het volgende deel 
vatten we enkele concrete eerste stappen samen.

Hoe nu verder?
Deze verkenning biedt veel denkrichtingen en aanknopingspunten om anders naar 
curriculumontwikkeling en -implementatie te kijken. Om het concreet te maken, vatten we 
een aantal eerste stappen samen.

  Stap 1 

Organiseer een eerste, gefocuste gesprekssessie

•	 Nodig een klein kernteam uit (bijvoorbeeld opleidingshoofd, docent, onderwijskundige,  
IT/AI-adviseur en iemand uit het werkveld)

•	 Gebruik vier leidvragen uit deze verkenning als kapstok voor het gesprek:
–	 Waar raakt AI onze arbeidsmarkt het hardst (beroepen, taken, vaardigheden)?
–	 Hoe is dat nu wel/niet zichtbaar in ons curriculum?
–	 Hoe responsief is ons curriculum nu?
–	 Wat kunnen we op korte en middellange termijn doen?

•	 Leg de uitkomsten kort vast als startpunt voor verdere keuzes en als input voor teams.

  Stap 2 

Integreer AI- en datageletterdheid 

Gebruik AI- en datageletterdheid als rode draad, niet alleen als los vak.
•	 Formuleer expliciet welke digitale, AI-en datavaardigheden studenten minimaal nodig 

hebben en waar deze terugkomen in basis, kern en keuzemodules.
•	 Verbind AI- en datageletterdheid expliciet met transversale vaardigheden zoals kritisch 

denken, samenwerken en probleemoplossing.

	 Links: AI-GO! raamwerk, AI-GO in actie, AI-data community

  Stap 3 

Investeer gericht in professionalisering 

De transitie vraagt om onderwijsprofessionals en teams die zich samen ontwikkelen.
•	 Start met een kleine kopgroep van docenten en onderwijsontwikkelaars die experimen-

teert met nieuwe vormen van curriculumontwikkeling en onderwijservaringen deelt met 
collega’s binnen en buiten de instelling

•	 Combineer inhoudelijke professionalisering (AI, data, ethiek) met ruimte voor het bespreken 
van zorgen, kansen en de veranderende rol van de docent.

•	 Koppel professionalisering aan concrete onderwijs- en curriculumvragen, niet alleen aan 
losse tools.

 	Links: Docentenprofessionalisering, CTL’s, AI in onderwijspraktijk cursus

  Stap 4 

Reflecteer, experimenteer en blijf leren

Responsieve curriculumontwikkeling is geen nieuw model, maar een manier van werken  
die vraagt om een gedeelde visie, een iteratief proces en betrokkenheid van relevante  
stakeholders. Het vraagt ook om een constant lerende houding bij allen betrokkenen.
•	 Gebruik het curriculair spinnenweb en de factoren voor responsieve curriculumontwikkeling 

om samen te verkennen: wat betekent onze visie concreet voor inhoud, leeromgeving, 
toetsing en rollen?

•	 Begin klein: voer in één opleiding of leerlijn een gerichte aanpassing door (bijvoorbeeld een 
module, project of keuzedeel) en evalueer systematisch met zowel data als ervaringen.

•	 Schaal succesvolle werkwijzen op en monitor continu: rol geslaagde pilots uit, richt een 
periodieke review cyclus in (bijv. elke 2–3 jaar) en gebruik dashboards of andere vormen van 
monitoring om de impact op studenten en arbeidsmarktrelevantie zichtbaar te maken.

 Links: Leren(d) transformeren

  Stap 5 

Kennisdeling en samenwerking

We weten dat er al veel initiatieven en ervaringen zijn in de sector. Deze verkenning zien we 
daarom nadrukkelijk als startpunt en uitnodiging om kennis te blijven delen en nieuwe samen-
werkingen te vormen rond AI, arbeidsmarkt en curriculum.

Wil je een bijdrage leveren, voorbeelden delen of op de hoogte blijven van vervolg
activiteiten? Sluit je dan aan bij de bestaande community’s en sectorinitiatieven rond 
AI en curriculum, of neem contact op via: aiendata@npuls.nl
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